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La competéncia genénca as solvent dels recursos d'informacié és la capacitat de gestionar
ladquisici6, l'estructuracié, I'andlisi i la visualitzacié de dades i informacié de 'ambit d'especialitat
i de valorar de forma critica els resultats d'aquesta gesté. Es a dir. I'estudiantat és capag de saber
com | quan necessita informacié, on pot trobar-la | com I'ha d'avaluar, utilitzar | comunicar per
donar-hi un us adequat d’acord amb el problema plantejat

L'ICE ha elaborat unes guies sobre el desenvolupament de les competéncies genénques a I'hora
de dissenyar les noves titulacions de grau |, en concret, la guia sobre l'is solvent dels recursos
d'informacié com a possible estratégia per integrar l'aprenentatge d'aquesta competéncia
genénca en els nous plans d'estudis. Al llarg del procés de definicié de les noves titulacions de
grau, el centre haura pres decisions sobre el treball de les diferents competéncies genéngues |
el professorat haura de desenvolupar les seves maténes ifo assignatures d'acord amb aquests
critens. Per donar-li suport en aquest tasca, s'han elaborat aquests quademrns, que ofereixen al

professorat algunes possibles estratégles per integrar l'exercici i laprenentalge d'aquesta
competénca genénca en les assignatures que 'han de treballar.

En pnmer lloc, es defineixen quins elements caracteritzen la competéncia | es detallen quins
nivells d'assoliment es volen establir. A continuacié, es presenten les diferents possibilitats que
I& a l'abast el professoral d'aquestes assignatures en funcié del grau d'aprofundiment amb qué
hagin de treballar els objectius especifics d'aquesta competéncia. Posteriorment, es detalla com
es poden integrar aquests objectius en l'activitat docent | en el material docent | d'avaluacié
necessarn per assolir els objectius proposats.
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1. Presentacio

' En el marc de les noves titulacions de grau, l'aprenentatge de competéncies adquireix un
protagonisme molt rellevant La UPC ha seleccionat set competéncies genénques, entre les quals
hi ha I'is solvent dels recursos d'Informaclé, per incorporar-les al perfil de tots els seus
graduats | graduades, segons el que recull el document Marc per al disseny i la implantaci dels

plans d'estudis de grau a Ja UPC [1] El document que teniu a les mans pretén donar algunes
pautes per integrar aquesta competéncia genénca en les assignatures.

La planificacié de les titulacions de grau comporta tres elements essencials [2]: un aprenentalge
centrat en festudiantat, l'assoliment d'objectius basats en competéncies | la planificacio,

I'avaluacié | el sequiment de tota l'activitat docent amb critens ECTS (consulteu, per exempie,
http.//www _ects es).

Amb aquesta perspectiva, el professorat dissenya activitats d'aprenentatge, guia l'estudiantat en

l'aprenentatge | en dissenya | n'executa lavaluacié. L'estudiantat realitza les activitats
programades, construeix el propi aprenentatge i hi participa implicant-shi.

La relacié entre professorat i estudiantat requereix la proposta d'activitats per part del professorat,
I'aprenentatge per part de l'estudiantat | I'avaluacid de 'assoliment dels objectius proposats, cosa
que s'ha de fer en totes | cadascuna de les assignatures que constitueixen el pla d'estudis.

El treball de cada competéncia genérica en una assignatura concreta ha d'incloure [3, 5] els
aspectes seglents.

+  Nivell previ del qual parteix I'estudiantat pel que fa a una competéncia genérica determinada.

.  Context de la mateixa assignatura, com ara la situacio en la litulacié, aspectes de la
competéncia genérica que cal desplegar/exercitar | recursos disponibles.

. Nivell que l'estudiantat ha d'assolir, en finalitzar l'assignatura, en relacié amb la competéncia

genérica.

Aquesta visié de la situacié ha de permetre programar aclivitats d'aprenentatge orientades a
assolir els objectius formatius relacionats amb competéncies especifiques propies del perfil |
detallades a la quia docent de l'assignatura, | tambe fixar els objectius curriculars transversals
relacionats amb les competéncies genénques que desenvolupa l'assignatura. A més ha de
permetre establir activitats i instruments d'avaluacio, sequiment i millora relatius a la competencia
genérica.

La competéncia genérica (s solvent dels recursos d'informacié s’hauna d'integrar en
I'aprenentatge universitari dels futurs estudiants i estudiantes des del primer guadnmestre

académic i al llarg de tot el pla d'estudis ' Actualment, els treballs elaborats per l'alumnat de nou
ingrés confirmen que un bon nombre d'ells encara

«  Tenen dificultats per identificar una necessitat d'informacié (qué necessito?, on ho puc
trobar?).

. Desconeixen com s'ha dinterpretar la referéncia d'un article de revista | altres lipus de
documents.

- No saben utilitzar bases de dades generals, com ara el cataleg de les biblioleques o les bases
de dades especialitzades.

Adopten estratdgies de cerca massa basiques que comporten resultats no pertinents, fent us
dels motors de cerca generalistes a Internet.

No reconeixen els criteris que permeten avaluar |la qualitat d'un lloc web

Desconeixen els aspectes &lics i legals de I'is de la informacié, especialment els principis
basics de la propietat intel-lectual, i incorren sovint en el plagi.

No tenen cnteris per valorar les dades obtingudes en les experiéncies que han dut a terme
al llarg del seu aprenentatge.

Per resoldre aquestes mancances, és convenient incorporar la competéncia (s solvent dels

recursos d'Informacié des del primer estadi del projecte formatiu i continuar-la treballant al llarg
de la vida académica de |'estudiantat.

El professorat pot desenvolupar l'aprenentatge d'aquesta competéncia en el transcurs de les
assignatures en qué l'estudiantat ha de fer un Us intel-ligent dels recursos d'informacio, com ara
assignatures en qué s'ha d'accedir a textos normatius, consultar articles cientifics /o tecnolégics

o bé gestionar, avaluar i referenciar informacié 1 dades per elaborar un treball académic.

1 Lau, Jesus International guidelines on information literacy a draf proposal [en linia] IFLA, Information Literacy
Seclion. 2004 [Consulta. 20/03/06]. Document de treball. 44 p. Disporuble a hitp (Mrvir wag) oo Tioctosisacin e
Uocy/Gurdelinga pdf




O'altra banda, la competéncia genenca s solvent dels recursos d'informacié comparteix amb
alires competéncies genériques (com ara aprenentatge autdnom | comunicacio eficag oral |
escnia, entre altres) diversos objectius generals d'aprenentatge Per aquest motiu, una

assignatura pot desenvolupar aquesta compeléncia de manera simultania amb altres
competéncies genénques

Finalment. també és convenient introduir aquesta competéncia genérica a partir d'un itinerari

competencial, dins del context de diverses assignatures pertanyents a un mateix grup o
matéria?

Per tenir una visié global del desenvolupament de la competéncia al llarg del pla d'estudis es
presenta el seguent mapa, en el qual es representa un itinerar de la competéncia s solvent
dels recursos d'informacié per a una hipotética titulacié de grau
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Taula 1 Exempla de desplegal duna competéncia al Harg o'una titulacid

2. Planificaclo d'activitats T

A continuacid, es descriuen els elements més importants per al disseny d'una assignatura, aix|
com alguns suggeriments per dissenyar activitats que permetin treballar la competéncia genérica

d'us solvent dels recursos d'informacid

Tal com s'ha indicat anteriorment, el nou model d'aprenentatge se centra en l'estudiantat. Aquest
fet comporta que el disseny d'una assignatura [4, £] hagi de respondre a I'esquema segQent

2 Information Lidteracy m the Disciplines [en linia). Instruction seclion ALAJACRL, 2007. Disponible a. 11y veeew ala org)
ala‘ngpritiys/agi sbautisechonsivproiectiacruinioltdisapiines inday Lim.
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Figura 1 Elaments per ol disaeny d'una assignatura

L'assignatura com a elemenl d'aprenentatge de l'estudiantal ha de preveure els objectius
d'aprenentatge, que poden ser especifics de l'area ilo ransversals, les metodologies docents
[7). com a recurs basic per assolir els objectius establerts | en les quals cal preveure lotes les
opcions (classes magistrals, practiques, seminaris. elc.) | polenciar les que permefin un

aprenentatge actiu, | lavaluacié, com l'element que serveix per mesurar el nivell d'aprenentatge
assolit per l'estudiantat en relacid amb els diferents objectius

Toles aquestes decisions shauran de concretar en el disseny de les activitats d'aprenentatge,

que, a més de satisfer objectius especifics, permelen exercitar |a competéncia d'as solvent dels
recursos d'informacié, en el nivell o els nivells que tinguil assignals lassignatura,

En resum, pel que fa a les competéncies geneénques, el disseny d'una activitat d'aprenentatge ha
de preveure els aspectes seglents

Objectius d'aprenentatge especifics | transversals de 'assignatura, seleccionats entre
els que hi ha definits en el pla d'estudis. Pel que fa als objectius transversals, és freqGent que
els mateixos objeclius es treballin en més d'una assignatural, fins i tot, dins del mateix perlode

academic (curs, semestre, elc) Aixd pot fer necessara la coordinacid amb altres
assignatures que treballin la mateixa competéncia genérica

Eines metodologiques | recursos que s'han d'emprar  En funcid dels objectius
d'aprenentatge especifics i transversals, cal pensar quines son les metodologies docents més
adequades (lligd magistral, practiques, aprenentatge entre Iguals, aprenentatge basat en
problemes (ABP) o projectes, métode del cas, etc.), l'escenari de desplegament de I'activitat
(Faula, el laberaton, una activitat no presencial dingida, elc.) 1 els recursos humans, materials
| temporals necessaris per a desplegar l'activitat.




Avaluacié Cal definir com sera lavaluacid de lactivitat, quina part de la qualificacio
s'assignard a la competéncia genérica exercitada | qui lavaluara (si els estudiants
participaran en la propia avaluacio, si i haura avaluacio entre iguals, elc.)

Seguiment | plans de millora Al final de l'activitat d'aprenentalge shan de lreure
conclusions sobre "com ha anat® aquest procés Per tant, és necessari recollir evidéncies

durant lexecucié que permetin valorar el procés i reconduir-ne els aspectes que calgui
millorar

£s convenient que lestudiantat conegui lactivitat que sha de realitzar | de quina manera
s'avaluara abans de comencar a fer-la, per la qual cosa ha de disposar de |a documentacio que
descnu | justifica aquesta activitat. Per exemple

Dades basiques. Titulacid, perfil professional, competéncia genérica que s'’ha d'exercitar |
escenari de desplegament,

Activitat. Descripcid de l'activitat daprenentatge

Objectius formatius d'aprenentatge. "En finalitzar 'activitat. l'estudiantat ha de ser capa¢
de. amb la relaci6 d'objectius que s'han d'assolir, tant especifics com genérics.
Justificaclé. Idoneitat de l'activitat d'acord amb el pla de formaci6,

Competéncles genériques que s'han de treballar.

Durada de I'activitat. Si cal, s’hi pot adjuntar un calendari

Dimensié dels grups | criteri de formacié (si n'hi ha)

Materlals. Els que requereix I'activitat, tant per a 'equip docent com per a l'estudiantat.
Descripcié de les tasques que ha de fer lestudiantat,

Criteri d'axit.Per fer el sequiment, cal definir algun indicador que permeti decidir quan ha
estat reebada ['activitat.

Avaluacié de I'activitat. Shan d'indicar els aspectes que cal avaluar | els criteris d'avaluacio,
aixi com el pes que ha de tenir dins de 'assignatura. Es recomanable emprar rubriques
associades a tasques d’avaluacié determinades.

Qualificacié. Detall del sistema d'avaluacié que s'empra per a la qualificacié global de
lactivitat

Seguiment de P'activitat, si es considera necessaria alguna mena de retroalimentacio
després d’haver-la fet.

Recuperacié de suspensos, si es considera necessari. Com es preveu la recuperacio si no
s'assoleixen els objeclius previstos amb l'activitat.

2.1

Objectius d'aprenentatge

En finalitzar els estudis de grau, i un cop treballada aquesta competéncia al llarg de tols els cursos
l'estudiantat ha de ser capag de

Reconaixer el valor de la informacid cientifica | técnica, tant si la subministren experts com si
robté el mateix estudiant o estudianta a partir duna expenéncia

Identificar les necessitats dinformacié per a un problema o context determinats

Identificar els principals tipus de documents pmaris | secundans, cientifics | sobre normativa
técnica

Buscar | consultar les fonts dinformacié’ cercadors. catalegs, bases de dades, Intemet.
Seleccionar la informacié de manera eficient mitjangant programes de gestio

Organitzar, analitzar, sintetitzar | avaluar la informacid. | fer-ne un Us racnable | étic,
Identificar l'estructura del treball técnic i cientific

Descriure el procés de la comunicacié cientifica i técnica.

Valorar les dades obtingudes en les experiéncies que s’han dut a terme.

Per aconseguir aquests objectius, s'identifiquen els segUents nivells d'aprofundiment en
I'assoliment de la compeléncia

Nivell 1. Gestionar I'adquisicid, l'estructuracié, I'analisi | la visualitzacié de dades | informacio
de I'ambit d'especialitat, | valorar de forma critica els resultats d'aquesta gestio

Nivell 2. Després dlidentificar les diferents parts d'un document académic | dorganiizar-ne
les referéncies bibliografiques, dissenyar | executar una bona estratégia de cerca avangada
amb recursos dinformacié especialitzats. seleccionant-hi la informacié pertinent tenint en
compte criteris de rellevancia i qualitat.

Nivell 3. Planificar i utilitzar la informacié necessaria per a un treball académic (per exemple,

per al treball de fi de grau) a parlir duna reflexid critica sobre els recursos dinformacid que
s’han utilitzat

A la taula seguent s'especifica la relacié d'objectius d'aprenentatge per nivells




Nivell 1

Nivell 2

Nivell 3

Objectius

En finalitzar el nivell, l'estudiantat ha de ser capag de

Reconéixer el valor que tenen les biblioteques en el procés d'aprenentatge.
Identificar les col leccions, espais | serveis més interessants per als primers
anys d'estudi

Identificar quan necessita informacié | quin n'és l'abast tematic

Dissenyar una bona estratégia de cerca simple. |
Executar cerques d'informacié simples | seleccionar informacié rellevant en
els recursos d'informacié basics,

Recongixer els diferents dipus de documents cientifics i téenics.

Identificar les fonts d'informacié coresponents al seu ambit
d'especialitzacié

Dissenyar una bona estratégia de cerca avangada |
Executar cerques dinformaci6 avangades en diferents recursos
d'informacié basics | especialitzats (catalegs, bases de dades '
especialiizades, cercadors académics, etc.) |
Avaluar els recursos dinformacio utilitzats i els resultats obtinguts en la fase
de cerca. |
Seleccionar infoermacio pertinent d'un ampli ventall de recursos d'informaciéd |
basant-se en critens de rellevancia i qualitat.

Organitzar les referéncies bibliografiques (per exemple, amb I'Us del
programan RefWorks),

Verficar, interpretar | sistetitzar la informacié.

Fer un us étic de la informaci6 (propietat intel lectual).

Identificar les pnncipals parts d'un document académic. |

L — — —— =

Identificar les diferents eines de cerca d'informacid i el tipus d'informacié que |

|
conté cadascuna.

Dissenyar el pla metodolégic adequat per al treball de fi de grau.

Aplicar diferents metodes de sintesi dels documents (mapes conceptuals,
quadres sinoplics, efc.)

Generar citacions 1 bibliografies d'altres documents de text (per exemple, |
amb l'us del programan RefWorks)

Reflexionar criticament sobre el desenvolupament d'un treball académic.
Presentar la informacio en diversos formats

Usar diversos canals per cercar | compartir informacio.

2.2 Meétodes docents recomanats

Per integrar 'aprenentatge de la competéncia genérica us solvent dels recursos dinformacioé, la
UPC, a través del Servel de Biblioteques | Documentacié (SBD), recomana seguir majoritanament

les directrius eslablertes per lnstitute for Information Literacy 2, que inclouen

* Estimular el pensament critic i 1a reflexio

* Donar suport a un aprenentatge basat en l'estudiantat.

*  Construir sobre el coneixement previ de I'alumnat.

* Relacionar la competéncia Us solvent dels recursos d'informacié amb el treball diari de les
diferents assignatures.

* Incloure aclivitats d'aprenentatge actiu i col laboratiu.

L'aprenentatge actiu és el métode educatiu més recomanat per integrar aquesta competéncia
generica, ja que permet que l'estudiantat canvil el seu rol d'cient passiu pel d'agent actiu | pugui
prendre Iniciatives sobre el propi procés d'aprenentatge.

S’han d'utiditzar, doncs, estralégies perqué ['estudiantat descobreixi | construeixi el propi
coneixement, fent cerques d'informacié | estudis de cas, duent a terme un treball en equip /o
col laboratiu 1| evitant classes que sols es basin en exposicions del professoral o que només
comportin un treball memoeristic per a I'estudiantat

Com que cada grup d'estudiants i estudiantes pot necessitar sclucions pedagégiques diferents,
també s'han d'aplicar diferents métodes pedagogics en funcié de cada grup.

Toti aixo, un principi general que es pot establir és el de l'ensenyament en pelits grups de treball.
A partir d'aquest principi, es poden dur a terme activitats com ara la coavaluacié o avaluacio per

parelles, la técnica del puzle, I'aprenentatge basat en problemes o el dossier d'aprenentatge,
entre altres.

Els materials didactics han de ser clars, entenedors, personalitzats | homagenis, | sempre han
d'estar relacionats amb l'objectiu. L'elaboracié d'una guia didactica facilita molt la planificacié, la

imparticio | la valoracié de I'activitat per a futures edicions 4

3 hiip lveww acd orafalamgmpaidvivacrlissuevinto Eprofpssacivily/iVwelcoms ofin

4 Garcia Gomez, Consol. Roca Leflor, Marta: Sunyer Lazare Silva, Vives-Gracia, Josep "Métodes pedagdgics per a la
innovacio docent en ladquisicd de competéncies informacionals ding lensenyament superior” A Proceedings 10es
Jomades Catalanes d'informacio | Documentacid. Barcelona, 2006 p 193-200




23 Recursos disponibles

Un dels recursos que té el professorat per desenvolupar aquesta competéncia genérica és el
Servei de Biblioteques | Documentacié (SBD) de la UPC Aquest servel esta format per 13
biblioteques. distribuides per tots els campus de la UPC. que ofereixen els recursos bibliografics
cientifics | técnics especialitzats en les diferents arees de coneixement politécniques | permeten
donar suporl a toles les titulacions de la Universital Les biblioteques també disposen dels
recursos electronics (bases de dades | revistes electrbmques, principaiment) que donen suport a
raprenentatge en xanxa | a la recerca (hftp //bibliotecnica upc. edu).

«  L'SBD també ofereix diversos serveis bibliotecaris que poden donar un suport actiu perqué
I'estudiantat desenvolupi agquesta competéncia espais | equipaments pera I'estudi i el treball
individual o en grup. sales de formacio | equipaments per a la reproduccid del fons
documental

« Servei de catdleg.

« Servei dinformacié bibliografica | especialitzada

« Servei de préstec

« Servel d'obtencié de documents.

« Servei de préstec d'ordinadors portatils.
« Servel de formacié en la competéncia genérica s solvent dels recursos d'informacio

« Servei de Propietat Intel lectual (SEPI)
+« La Factona de Recursos Docents.
« Sarvel de connexid remota als recursos electrénics.

També cal destacar

. L'expertesa d'un equip de bibllotecaris | bibllotecarles tematics, especlalitzats en els
recursos dinformacié de les principals arees especifiques de la UPC, que poden donar
suport al professorat en la tasca formativa. Aquesta col laboracio es pot traduir tant en un
treball estret en el disseny i la planificacié d'una activilal com en la participacié puntual del
bibliotecari o la biblictecaria a raula El personal temdtic té una avalada experiéncia en la
formacié d'usuans i fatencid de consultes bibliografiques, | coneix amb profunditat les fonts

d'informacié disponibles

« Un ampli ventall de material didactic (apunts, manuals d'us. exercicis | questionaris
mitjangant el programari Moodle, etc.) que &3 pot adaptar facilment a les necessitats
especifiques de gualsevol assignatura que treball aquesta competéncia (vegeu el material

didactic InForma't, entrarmt com a convidat |« amb la dau d'accés “apren” a
hitp./latenea upc. edu/mood|e/course/view. pNp 7id=18920).

«  Una diversificada oferta d'activitats formatives adrecades al PDI, organitzada per I'SBD
(http_/bibliotecnica upc.edu/sesfor/) | també en el marc de l'oferta formativa de FCE (Taller
d'habilitats informacionals | recursos pera Faprenentatge i la recerca en FEEES)

24 Activitats recomanades

Dins d'aquest marc docent en qué I'aprenentatge actiu és una peca clau, es presenten algunes
de les activitats ® que el professorat pot dur a terme. Totes aquestes activitats es poden dissenyar
en el campus virtual Atenea de la UPC. que esta basat en el programar Moodle

a  Diari de recerca (Research Journal). L'estudiantat manté un dian del seu procés de recerca
Posa per escrit les seves reflexions sobre el tema, quines sén les qUestions a les quals vol
trobar resposta | quin és el progrés de la seva recerca Per a cada recurs consuilat,
lestudiantat descriu quina és l'estratégia de cerca que ha dissenyal, si ['ha executada
correctament, quins s6n els resultats que nha obtingut | els possibles canvis en la linia de

recerca.

(1) Atenea permet donar d'alta el "dian” com una activitat en qué I'alumnat pot editar | polir la
seva resposta durant un cert temps, que, préviament, ha determinat el professorat Agquesta
resposta és privada | només la pot veure el professoral, que pot afegir-hi un comentan o
qualificar-la

b. Dossier electronic de I'estudiantat (e-portfolio). Recopilacié dinformacio elaborada per
restudiantat que permel documentar-ne el progrés, desenvolupar habilitats d'aprenentatge
autdnom, presentar les habilitats que té, oferr mostres de les expenéncies | de 'assoliment
dels objectius proposats, etc El dossier promou laprenentlatge a fravés de la
retrocomunicacid, la reflexid | Fautoavaluacio.

El destinatari fonamental és el formador o la formadora, que s'encarrega d'introduir-hi
comentaris que permetin a lalumnat afinar el seu treball, tot 1 que la resta de participants en
laccid formaliva lambé poden tenir accés al contingut. El professoratl ha de crear una

§ Algunes de les actviats shan exiret de An Assessment Plan for Information Literacy [en linia] Indlana University
Bloominglon Libranes, 1994 [Consulta 5 juny 2008]
Disponiie 8 hitp /www indrana edu-thinsteInformation_LUiterscy/aasussment hinifgiosary




estructura previa que reflectend les competéncies treballades, els objectius que cal assolir
en cadascuna i les dates limil, si n'hi ha.

Exercicls o tasques prictiques (Tasks) Les tasques (assaigs, projectes, informes, etc.)

permeten al professorat especificar la feina que ha de fer l'estudiantat, la qual i exgeix la
preparacio d'un contingut (en qualsevol format).

(') Atenea permet dissenyar tasques en les quals la resposta de ['estudiantat pot ser en linia
(Festudiantat escriu la resposta dins de la lasca i el professorat la veu | pot fer-hi comentans),
fora de linia (Festudiantat lliura la resposta al professorat personalment o a través d'altres
canals de comunicacit) o penjant un fitxer (l'estudiantat escriu la resposta en un document
a part i l'envia al professorat mtjangant I'opcid d'adjuntar fitxers que apareix sota I'enunciat
de la tasca),

Forum (Forum). Espal de comunicacio asincron en qué el professorat proposa un debat.
Les intervencions queden registrades | es visualitzen jerarquicament.

(1) Atenea planteja forums secundans per a les diferents activitats | permet determinar si
lactivitat és individual, per a grups separats (els participants només veuen les intervencions
dels companys 0 companyes de grup) o per a grups visibles (toti que els missatges es poden
separar segons els grups, l'estudiantat pot veure els missatges de tots els grups)

Qidestionari (Questionnaire). Batena de preguntes (elecaid multiple, verlader/fals o de
resposta curta) amb resposles possibles i retroaccions.

(') Atenea permet dissenyar diversos lipus de questionans, introduir-hi retroaccions, decidir
si l'estudiantat pol executar diverses vegades el questionan i limtar-ne el lemps.

Full de recerca (Research Worksheel) Tasca impresa que guia l'estudiantat en la fase de
cerca 0 en laccés | I'us d'un o més recursos (catalegs, sumaris de revistes, bases de dades
documentals, etc ), El full proporciona instruccions per utilitzar una o diverses fonts i inclou
un espal per escriure el que s’ha trobat en el recurs L'estudiantat pot escollir els propis temes
o el professorat els els pot assignar. El full completat ha d'incloure les paraules clau i les
maténes que s'han utilitzat, el nombre de citacions lrobades, la localitzacié de les eines de
cerca, la valoracio de la utilitat de la font | la rellevancia de les citacions trobades, i un o dos
exemples de citacions bibliografiques

Practica a la biblioteca (Practicum in the Library) Durant una classe presencial,
Festudiantat va a la biblioteca per dur-hi a terme el treball de recerca. El professorat | el
personal bibliotecan ofereix guies per assessorar els esludiants | estudiantes en la seva
tasca. Al final de la sessid, I'estudiantat lliura els resultats del treball (una bibliograha, cop:es
d'articles, impressions, full de treball, etc.)

Proposta d'article (Research Paper Proposal). |'estudiantat escriu una proposta d'article
(paper) que descriu una recerca La proposta normalment inclou una hipétesi, dubtes que
s’han de resoldre durant el treball de recerca, les fonls consultades i una biblicgrafia de
recursos

Prova prictica (Practicum Examination). L'estudiantat té assignat un tema determinat per
Investigar a partir dels recursos que ofereix la biblioteca Els treballs es poden organitzar
sobre la base d'un conjunt de criteris proposats pel professorat pertinenca, exhaustivitat,
rellevancia de les fonts seleccionades, diversitat dels recursos que s'han utilitzat, etc. Cada

estudiant o estudianta pol tenir assignat un tema diferent o tot I'estudiantat pot treballar en
el matex tema.

Tasca gulada (Pathfinder Assignmen() Tasca dissenyada per guiar 'estudiantat en la cerca
d'informacié d'un ambit tematic o tema concret. Normalment. la guia esta organilzada per
categones del ipus la visié general del tema, el tipus d'informacié disponible sobre el tema
(per exemple, estadisliques, recensions o publicacions oficials), maténes i paraules clau

pertinents per fer cerques en el cataleg, fonts de referéncies destacades recursos d'internet,
eic

Assignatura especifica Assignatura centrada en el desenvolupament d'aquesta
competéncia 0 de diverses competéncies En el cas de la competéncia informacional,
aquesta assignatura la pot impartir el personal bibliotecart en eslreta collaboracié amb el
coordinador o coordinadora de ltinerari competencial corresponent. Si s'opta per aquesta
possibilitat, s'aconsella aquest tipus d'activitat en el darmrer curs de grau, per garantr que

I'estudiantat assoleix tots els objectius definits en el nivell 3 dobjectius (p. 5) en finalitzar la
titulacio.
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Exemples de possibles activitats concretes per assolir el primer nivell

Exemple de sessid d'acollida a I'Escola Técnica Superior d'Arquitectura de Barcelona
(ETSAB), dins de l'assignatura Composicié 1

Titulacié Arquitectura, 1r quadrimestre.

Justificacld de la idoneltat lalumnat, des del primer quadrimestre, necessita utilitzar la
biblioteca per a la consulta | el préstec de la bibliografia recomanada a les assignatures, axi
com d'altres materials bibliografics per elaborar els treballs

Objectius que cal treballar especificament en finalitzar 'activital, lestudiantat ha de ser
capag de...

« Identificar els principals espais, serveis | recursos de la biblioteca com a supori en el

procés d'aprenentatge al llarg dels estudis.
«  Executar cerques dinformacié simples i seleccionar la informaci6 rellevant

Programa.

1 Introduccié als espais | serveis de |a biblioteca de 'ETSAB.
2  Elcataleg de les biblicteques de la UPC.

7 Accés | consulta de les revistes especialitzades.

4 Visita a la biblioteca

Descripcio | temporitzacio de les tasques que cal fer

« El personal bibliotecari introdueix 'estudiantat en els principals espais | serveis de la
biblioteca de I'ETSAB (15 min), en el funcienament del cataleg (15 min) i enla localitzacid

de les revistes (5 min).
. Cada estudiant o estudianta du a terme un exercici practic sobre ['accés al cataleg | l'us

d'aquesl
. L'estudiantat visita la biblioteca (15 min)

Durada de l'activitat la durada total de l'activitat és de 80 minuts.

Dimensid dels grups es formen grups dun maxim de 20 estudiants o estudiantes FEl
personal bibliotecar organitza sessions simuitanies.

Materials

. muﬂnmmmumﬁallmlmunﬁdew.
+  Una presentacio en PowerPoint que Inclou Menuncial de I'sxercici practic
« Una carpeta amb un punt de flibre amb la URL del web de |a biblioteca de 'ETSAB, un

Full Accés sobre el servel de préstec a 'ETSAB. Opcionalment, I'estudiantat hi pot
incloure diversos Fulls Accés (per exemple, Benvinguts a les piblicteques de la UPC,
Consulta del catleq de les biblioteques de la UPC, Com cercar informacid a les revistes

d'arquitectura, etc ).

Enunclat de I'exercicl practic

1 Quants libres escrits per Nikolaus Pevsner hi ha al cataleg? S'hi explica

Com es fa funcionar el desplegable de la casella "Busqueu per.

Com es distingeix el Cataleg UPC | el CCUC.

Com es busca correctament per autor

Que no tenen importancia les majUscules ni els accents

Qué significa el nimero davant del nom?

La cerca d' "Esquema de la arquitectura europea” | es mostra que n'hi ha quatre
edicions i que els titols dels llibres escrits per Pevsner estan en ordre alfabétic

~ 0 a p TP

A la biblioteca de 'ETSAB hi ha el llibre El saber de la amquitectura y de las artes? Quants
exemplars? S'hi explica:

a.  Que no cal escriure el titol sencer, que és suficient posar-hi les primeres paraules
en l'ordre correcte.

b. Com es passa a la pantalla d'exemplar.
Com se sap que la localitzacié Arquitectura BCN correspon a FETSAB.

d. Que altres biblioteques poden tenir-ne un altre exemplar, alhora que es mostra com
s'identifica la biblioteca.

e. L'estal dels libres, la signatura i els codis de barres.




3. Com cercanies quins documents hi ha sobre l'arquitecte Louis | Kahn? Shi explica Exemple de sessié sobre recursos d'informacié en I'assignatura Fonaments i Funcions de

I'Enginyeria de Telecomunicaclons (FIFET)
a. Com es busca per maléria.

b Ladiferéncia entre buscar per matéria | buscar per paraula clau o per autor. a.  Titulacié' Enginyeria de Telecomunicacid, 11| 2n cicles, 1r quadrimestre.
4. Com cercaries documents sobre arquitectura musulmana al cataleg? S'hi explica b.  Justificacié de la idoneitat. Aquesta és una assignatura obligatona que é com a objectiu
general informar sobre quins sén els recursos d'informacié basics en enginyeria, com shi
a Comubmupurmatmuﬂhndonamdnhlmﬂrml'ww, accedeix | com es poden fer servir. En una part important del programa és necessari utilitzar
b. La dferéncia entre posar-hi “Arquitectura musulmana® com a paraula clau | diversos recursos d'informacié | conéixer els serveis | espais que ofereix la biblioteca.
"Arquitectura islamica® com a matérna.
¢ Que les maténes sempre estan en catala. €.  Objectius que cal treballar especificament: en finalitzar 'activitat, l'estudiantat ha de ser
capag de’
S Quins llibres hi ha sobre l'arquitecte Alvar Aalto publicats per I'editorial Gustavo Gili?
S'hi explica: * Identificar les colleccions, els espais | els serveis més interessants.
* ldentificar quan necessita informacié i quin és 'abast tematic.
a. la cerca avangada posant Alvar Aalto com a matéria | Gili com a paraula clau * Executar cerques d'informacié simples i seleccionar informacio rellevant en els recursos
(general). d'informacio basics.
b. L'eslalwi de temps que suposa aquesta estratégia de cerca.
¢.  Que la paraula clau general la busca a qualsevol camp de la fitxa del document, d. Activitat En finalitzar l'exposicié oral es lliura un qUestionan d'avaluacié amb preguntes
d'eleccié mdltiple. Les respostes incorrectes no penalitzen El temps de lliurament és d'una
6. Com puc saber si trobare, a la Biblioteca de I'ETSAB, el nimero 89 de 'any 2003 de la selmana des que finalitzen les sessions de cada grup

revista Arguitectura Viva. S'hi explica:

Les preguntes del questionan d'avaluacié referents al curs 2007-2008 sén les seguents:
a. Que es busca sempre per litol de la revista (sense articles, si n'hi ha).

b. Que és recomanable no limitar la cerca a una biblioteca. 1. Quins tipus de documents pots trobar al cataleg de les Biblioteques de la UPC?
c. Que per saber si la revista localitzada a Arguitectura BCN-Revistes és als

prestatges de lhure accés, cal que a la signatura hi posi "Sala®. Si hi posa a. Només libres.
“Magatzem"”, "Anxiu administratiu® o "Demana-la al taulell de revistes”, s'ha de b. Tots els documents que hi ha a les biblioteques de la UPC.
demanar al taulell de revistes de la biblioteca. ¢. Només documents en paper.
d. Revistes de tot tipus.
Avaluaclé de I'activitat’ atesa la curla durada de les activitats i el gran nombre d'estudiants
i estudiantes a qué se solen adrecar, la correccié de l'activitat practica s'efectua en grup. 2. Quants llibres pots endur-te en préstec | quants dies els pots tenir?
a. 4 llibres | durant 10 dies.
b 10 libres | durant 7 dies
€. Nohiha cap limiti els dies que vulguis.
d Cap no és valida




Busca al catdleg el libre Senyals | sistemes analdgics dE. Sayrol. Contesta les
pregunies segUenis Busca al cataleg el llibre Senyals | sistemes analdgics d'E. Sayrol.

Contesta les pregunies seglents

3.1 Quants registres hi ha a la BRGF d'aquest libre?

a
b
c
d

4

- K
Cap no és valida

3.2 N'existeix la versid electronica?

3.3 Quina signatura té assignat el llibre per localitzardo a les prestatgeries de la

a p T W

Sl

No.

Només n'existeix |a versid electronica
Cap no és valida.

biblioteca?

a 1400218256
b. 621.391 Sen.
c. R 14490.

d 621.391 Rem.

Quants documents recupera la base de dades IEEE Xplore del professor X7

a0 o

Cap.

2 articles.

10 llibres.

Les dues respostes anteriors son correctes.
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5. Qué és ATENEA?

Una revista elecironica de la UPC.

Una plataforma virtual de suport a la docéncia de la UPC
Una beca que ofereix la UPC per estudiar a la Unié Europea.
Un espai virtual només per al professorat.

a g o @

Durada de 'activitat 2 hores (1 de presencial, 1 de virtual). El questionan s'emplena des
del campus virtual ATENEA.

Materials

= Diapositives de la presentacié en PPT que s'ha fel a classe.
* Questionari elaborat amb Moodle (inclou retroaccions).

- Recursos dinformacid (catdleg, bases de dades) accessibles des dordinadors

connectatls a la xarxa UPC, 0 bé a través del servei daccés remol

Avaluacié de lactivitat aquesta activitat és avaluada directament pel professorat

encarregat de la sessié de l'assignatura. Les notes sén publicades al campus virtual
ATENEA.

Exemples de possibles activitats concretes per assolir el segon nivell

Exemple de tasca practica de I'assignatura Historia de I'Art i FArquitectura |l

Titulacié: Arquitectura, 2n curs, 2n quadnmestre.

Justificacié de la idonenat al final del segon any dels estudis d'Arquitectura a 'ETSAB,
l'estudiantat cursa l'assignatura Histdria de I'Art | IArquitectura |I.

En aquesta assignatura s'analitza I'obra | la metodologia de treball dels arquitectes | les
arquitecles, aixi com les lécniques basiques aplicades a diversos usos de l'arquiectura.
L'estudiantat ha d'elaborar un treball en qué es fa necessan conéixer les fonts dinformacio
que permeten recuperar documentacié d'analisi | critica d'autors | corrents arquitectonics, |

plantejar una estratégia de cerca que resolgui de forma pertinerl el tema del treball que
l'estudiantal pretén desenvolupar, A més, cal




Identificar les tipologies documentals que l'ajudaran a resoldre la cerca.
Aptmlvnnrriﬁnmgwmm:nHquuﬂ:haduhrlum. amb una
WﬂﬂmuﬂmdmmﬂhMihpﬂm,pﬂmﬁxﬂl
avaluar els resultats oblinguts de forma critica. Es clau conéixer els continguts de les
mum.ﬂmlm_leWW|quﬂmm
eines ofereixen en un entorn TIC com és l'actual
Cnm:ﬁﬂﬁmmmﬂhmmsﬂm:dm.mmmqm
relacionen l'impacte dels matenals que s’han trobat

Presentar el resultal de la cerca de forma estandard | en harmonia amb la resta del
manuscrit de manera professional, de manera que afronti aquesta presentacid amb la
qualitat exigida en els entorns de treball actuals en qué es trobara en finalitzar els estudis.

Objectius que cal treballar especificament. en finalitzar I'actvitat, lestudiantat ha de ser
capag de

Relacionar els conceptes clau d'un projecte.

Determinar la tipologia o les tipologies documentals adequades per resoldre la cerca.
Dissenyar una estralégia de cerca adequada.

Selecaonar les fonts dinformacid adequades | pertinents al seu tema.

Executar una cerca | fer una analisi critica dels resultals

Presentar eis resultats de forma professional, seguint els critens | metodologies que
s'empren en la recerca intemacional

Activitat fonts dinformacid en arquitectura,

L'alumnat ha de presentar un estudi de I'obra d'un arquitecte o arquitecta o d'un moviment
arquitectonic, en el qual han de constar, entre altres, les fonts dinformacio que constitueixen

una analisi de la seva obra o d'obres que hagin escnl.

Aquestes fonts d'informacié han de presentar-se de forma professional, seguint una
normativa acceptada | Incorporant-les en el gruix del treball de forma adequada.

També s'avaluen els coneixements de l'alumnat a partir dunes preguntes en I'examen final
de l'assignatura, les quals elabora | corregeix el personal de la biblioteca (normalment, el

mateix que fa la formacio)

{

Competencies genériques treballades al llarg de I'activital es treballen les competéncies
genénques seguents

*  Us solvent dels recursos d'informacio.

* Treball indvidual | en equip cal fer un treball &analisi individual del tema | de les fonts
que shan de consultar Alhora, es propicia un treball col laboratiu de comparticio
dinformacid. Com que tots els companys | companyes de l'aula treballen temes similars,
és optm que compartelxin recursos | expenéncies de cerca

* Capactat d'analisi | de sintesi. cal identificar els conceples clau del tema, combinar-los
| considerar-los per fer-los servir en eines TIC de cerca dinformacié

* Comunicaci) escrita cal presentar per escril la selecaié documental pertinent a la cerca,
seguint una metodologia professional.

* Analsi critica. cal demostrar el coneixement de les fonts d'informacid més pertinents |
discnminar les que, pel seu ambit o tipologia documental, no resolen la cerca de forma
efectiva

* Conexement de la practica professional cal presentar els resultats seguint les
metodologies que s'empren en el mercat de treball de 'enginyeria i 'arquitectura.

Durada de I'activitat la durada total de l'activital és de 3 hores, repartides en dues sessions

Sessié 1 Una sessié presencial de 2 hores amb el contingut seglent:

a. Bibliotécruca

* Informacié general
*  Fulls Accés

b. Cerca dinformacié
* Tipologia de documents
* Plantejament de la cerca
* Cataleg de la biblioteca
* Bases de dades
*  Internet
* Colleccions de revistes

Sessio 2. Elaboracid i correcci6 de preguntes relatives a la metodologia de cerca d'informacié
amb ['ds de les TIC, com una prova més en el procés d'avaluacié.




Avaluaclé de lMactivitat aquesta actrvital és avaluada directament pel professorat que
s'encamega de la sessid de l'assignatura Les notes sén publicades al campus virtual Atenea.

Exempile de tasca practica de I'assignatura Projectes

a

Titulacié Enginyena dAutomatica | Electronica Industrial, 3r quadrimestre

Justificacio de la idoneftat. I'estudiantat d'aquesta assignatura ha d'elaborar un projecte |,
per ferlo, ha de conéixer la legisiacid | la normativa necessanes | ha de segurr |a
reglamentacié adequada Per consultar les bases de dades sobre legislacié | normativa,
lestudiantat ha de conédixer la interficie de consulta, és a dir, ha de saber dissenyar una

estratégia de cerca pertinent. Es important realitzar l'estratégia de cerca de forma correcta
per obtenir els resultants més reflevants per al seu projecte,

Objectius que cal treballar especificament en finalitzar l'activitat, l'estudiantat ha de ser
capag de

«  Utilitzar la reglamentacid per dur a terme un projecte

« Especificar apropladament els limits del tema.

» Dissenyar una estralégia de cerca adequada.

« Executar una estratégia de cerca utilitzant diferents eines de cerca dinformacio.

Activitat sessié de formacié sobre recursos dinformacio en legislacio | reglamentacio.
L'alumnat ha de buscar la legislacié i la normativa necessanes per realitzar projectes sobre
automatitzacié de cadenes de muntatge, sobre la logistica en el control d'estocs d'un
magatzemu:ubmrobeﬂurad'unaempmudenmmadﬁ.

Competéncles genériques treballades a més de lreballar I'is solvent dels recursos
d'informacié, que és l'objecte de lactivitat, al llarg d'aquesta tasca també es treballen les

competéncies genériques seglents:

» Capacitat d'analisi | de sintesi. s'han didentificar les paraules clau | definir correctament
els limits de la cerca, | s'ha de valorar l'adequacio de les diferents eines de cerca.

« Raonament critic. s’han d'escollir les paraules clau basiques | els operadors booleans
adequats, | s'ha d'argumentar per qué sha escollit una eina de cerca determinada.

Durada de lactivitat la durada lotal de I'activitat és de 2 hores en 1 sessio presencial

Presentacid de lactivitai, explicacid de les principals eines de cerca dinformacio,
exemplificacié sobre el disseny de l'estratégia de cerca (30 min) | practica en la consulla de
la interficie de les principals eines de cerca dinformacié (base de dades)

Dimensié dels grups | criteris de formacié tot l'estudiantat de lassignatura, que ha de
signar un full d"assisténcia.

Materials

*  Una presentacié en PowerPoint

* Un ordinador amb connexié a la xarxa | un cand de projeccia.
*  Un ordinador per a cada alumne o alumna.

« L'enunciat de l'activitat.

Descripcié de les tasques que cal dur a terme

1. El formador o formadora presenta ['activital, descriu les principals eines de cerca

dinformacié | els elements d'una estralégia de cerca.

2. El formador o formadora liura l'enunciat de la practica. Es tracta d'un treball individual

en qué cal

a.  Dissenyar una estratégla de cerca per al projecte assignat.

b. Seleccionar les eines de cerca d'informacid especialitzades pertinents en funcio de
l'abast, la qualitat | el contingut

c. Executar l'estratégia de cerca amb les eines seleccionades.

d. Comprovar que els resultats son pertinents

Dissenyar de nou l'estratégia, si es considera oporti.

-

3. El formador o formadora fa participar l'estudiantal en l'elaboracié de l'estratégia de

cerca, que es resol col lectvament a través d'exemples practics En aquesta part es fa
un treball col lectiu.

Avaluacié de lactivitat aquesta activitat és avaluada directament pel professorat
responsable de l'assignatura en collaboracié amb el personal bibliotecan
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Exempiles de possibles activitats concretes per assolir el tercer nivell

Exemple de tasca practica de l'assignatura Fonaments de Projectes

Tiulacié Enginyena industnal (ETSEIAT), 6é quadnmestre

Justificacié de la idoneitat: aquesta és una assignalura obligaténa que pretén introduir
Falumnat en els conceples basics necessaris per plantejar | abordar la realitzacié de projectes
d'enginyena, | ofenr-i metodologies que li permetin abordar I'elaboracié d'un projecte
mijancant les habilitats requerides per interpretar els problemes d'enginyeria. En aquest

sentit, ladquisicid d'habilitats en I'us, l'avaluacid. la gesto | la comunicacié de la informacié
cientifica és fonamental.

Objectius que cal treballar especificament en finalitzar Factivitat, l'estudiantal ha de ser
capag de

Identificar la necessitat | el valor de la informacié cientifica

* Dissenyar una estratégia de cerca adequada.

* Seleccionar els recursos d'informacié pertinents al tema triat.

* [Executar cerques dinformaci®é avangades en diferents recursos dinformacia
especialitzats.

* Avaluar els resultats que s’han obtingut en la cerca dinformacid.

* Elaborar citacions bibliografiques seguint les directrius proposades.

Activitat la biomassa com a font renovable d'energia. com se'n pot trobar informacié
especialitzada

Paral lelament a les sessions de teona, l'alumnat ha de desenvolupar un treball de cerca
sobre algun tema que tingui interés proposat pel professorat, com per exemple I'is de la
biomassa com a font renovable d'energia. Aquesta activitat consta de dues parts en la
primera, el formador o formadora presenta els coneixements basics que es requereixen |,
en la segona, I'alumnat realilza una practica de cerca d'informacié relacionada amb el treball

de recerca.

Els continguts de la presentacié s6n els seguents

Per qué busquem informacib?

Qué busquem?

Com la busquem? Estratégia de cerca
On la busquem?

Recursos interessants

| si no la trobem, qué hem de fer?

La practica que l'alumnat ha de dur a terme és la sequent

Cercar dues noticies o informes recents sobre I'energia de la biomassa al Brasil

2. Cercar un article sobre |'impacte ambiental o social de l'aprofitament energétic de
I'energia de la biomassa.

3. Cercar informaci6 sobre la utilitzacid dels cereals en la produccio de biocombustibles.

Competéncies genériques treballades al llarg de l'achivitat es treballen les competéncies
genenques seguents

*  Us solvent dels recursas dinformacia

* Treball individual | en equip cal fer un treball d'analisi individual dal tema | de les fonts
que shan de consultar. Alhora, es propicia un treball collaboratiu de comparticio
dinformacié. Com que tots els companys | companyes de l'aula treballen temes similars,
€s Oplim que comparteixin recursos | expenéncies de cerca.

Capacitat d'analisi | de sintesi cal identificar els concCeptes clau del tema, combinar-los

| considerar-los per fer-los servir en eines TIC de cerca d'informacio.

Comunicacié escrita cal presentar per escrit la seleccid documental pertinent a la cerca,
seguint una metodologia professional

Analisi critica: cal demostrar el coneixement de les fonts d'informacio mes pertinents |

discnminar les que, pel seu ambit o tipologla documental, no resolen la cerca de forma
efectiva.

Coneixement de la practica professional cal presentar els resultats seguint les
melodologies que s'empren en el mercat de treball de l'enginyena i larquitectura.

Durada de l'activitat. 2 hores presencials + 172 hora no presencial per acabar la practica




Equipaments necessans m:ﬂﬂM{meﬂlﬂdﬂdﬂm
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Avaluacié de [activitat mthnMMpdmm
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Exemple de tasca priclica de I'assignatura Projectes

Titulacié Engnyeria Técnica de Telecomunicacid, especiaitat en So | Imatge, 6é
quadrimesire
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cerques, amb una capacitat d'analisi que li permeti distingir-ne la qualital | 1a pertinenca, de
mmmmlnﬂuruhremhmmdemmﬁu.

|'estudiantal ha de conéixer aquestes mateixes fonts d'informacié, per poder treure’n el
mmmmm:m:,mm:wammm.

Fmﬂ.wmrmmm:mw-mmmmmmumma
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manera que segueixi les metodologies de treball del mercat actual en I'entorn de l'enginyeria,
hmﬁ!,hmumlﬁdemmmm
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Objectius que cal treballar especificament en finaltzar lactivital, Mfestudiantal ha de ser
capag de’

. Determinar els conceptes clau d'un projecte

. Enththdmmﬂ:mﬂuwmﬂdmhm

+ Dissenyar una estralégia de cerca adequada

. Mumfmmmuiwﬂmﬂuutm-

. Emﬂmwmtmw-nﬂﬂmwlm,

. Pmmi#thmﬂxﬁdulmm:pmlw.uﬂum&lcmgmmﬁmmuqua
s'empren en la recerca internacional

Activitat fonts dinformacio per a projectes de telecomunicacions.
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Competéncles genériques treballades a més de treballar I'Us solvent deis recursos
d'informacid, que és l'objecte de 'activital, al llarg d'aquesta lasca, lambé es treballen les

competéncies genériques seglents

* Treball individual | en grup. es pretén potenciar un coneixement més gran del grup a
partir de les aportacions individuals.

» Capacitat d'analisi | de sintesi cal identficar els conceptes clau del lema, combinar-os
| considerar-los per fer-los servir utilitzant eines TIC de cerca dinformacid.

« Comunicacié escrita s'ha de presentar per escrit la selecad documental pertinent a la
cerca, seguint una metodologia professional.

. Analisi critica: cal condixer les fonts dinformacié més pertinents, discriminar les que, pel
seu Ambit o tipologia documental, no resolen la cerca de forma efectiva.

« Presade decisions cal aprendre a resoldre les necessitats informatives, tenint en compte
que el temps | la informacié sén una inversié quantificable economicament.

« Coneixement de la practica industrial de Fenginyeria s’han de presentar els resultats
seguint les metodologies que s'empren en el mercat de treball de l'enginyena.




| Durada de l'activitat |a durada lotal de lactivitat és de 3 hores, en 2 SessIons
* Una sessid presencial (2 hores) amb el contingut seguent

* Tipologia de documents técnics i centifics
* Preparar una estratégia de cerca
* Bibliotécnica: la biblioteca digital de la UPC

* Bases de dades especalitzades
* Rewistes electroniques 1 sumans

*  UPCommons
*  intemet

* Exercici praclic

* Una sessio6 en diferit (1 hora), per corregir els exercicis practics de cerca d'informacié
sobre el tema escollit.

g Avaluacié de lactivitat aquesta activitat és avaluada directament pel professorat
responsable de 'assignatura en col laboracié, si cal, amb el personal bibliotecari.

Exemple d'assignatura concreta (Cerca d'Informacié i Metodologia per al teu Treball
Académic: TFG, PFG)

Una altra possibilitat per assolir aquesta competéncia és cursar aquesta assignatura especifica.
a Titulacio' en el darrer quadrimestre de totes les titulacions de grau.

b.  Justificacié de la idoneitat’ en finalitzar la titulacio, l'estudiantat ha d'elaborar | defensar el
treball o projecte de fi de grau. Aquest treball o projecte té el caracter de sintesi dels
coneixements | les competéncies adquirits en el procés formatiu | ha d'estar orientat a

Favaluacio de competéncies propies associades al litol.

Per garantir que l'estudiantat assoleix tots els objectius generals d'aprenentatge definits i en
el context de I'elaboracié del TFG/PFG, es recomana introduir una assignatura concreta que
li proporcioni els coneixements necessarns per localitzar, avaluar, utilitzar | comunicar la
informacié de qualsevol dels ambits d'especialitzacié de la UPC.

f

g.

Objectius que cal treballar especificament en finalitzar I'activitat, l'estudiant ha de ser
capag de...

* Reconeixer el valor de la informacié

* ldenlificar les propies necessitats dinformacié

*  ldentificar i distingir els principals tipus de documents técnics i cientifics.
* Buscar i consultar les fonts d'informaci6.

*  Seleccionar la informacio | consultar les fonts d'informacio.

*  Organitzar, aplicar | comunicar la informacié seleccionada.

Reconeixement aquesta activitat té un reconeixement de 2 crédits ECTS.

Durada i calendarl de l'activitat |a durada total de ['activitat €s de 50 hores. Es recomana
Impartir-la en el transcurs de 7-8 setmanes | dur a terme 3 trobades presencials

Programa de l'activitat’

Valor de la informacid en el procés de recerca

Tipologia documental

Eines de cerca dinformacié

Estratégia de cerca

Recuperacié de la informacié | accés a la informacié localitzada
Avaluacié de la informacio

Organitzacid de la informacié

Us étic de la informacié

© @ N O A LN

Comunicacio escrta

Materials | equipament:

InFO Tma ' t InForma't és el material didactic virtual elaborat per I'SBD dins
“®9 9L voeeseee delaplataforma Atenea

InForma't consta, per a cada médul, d'uns apunts | d'un ampli ventall d'activitats tasques,
questionaris, forums especifics, etc. També inclou un glossari dels termes especialitzats que
s'utilitzen al llarg dels moduls i d'un forum general de l'assignatura.




Les mamnmnmgfmmamntmhmﬁmmenqu&mﬁamsaﬂuﬁamu
estudiantes comparteixen un ordinador. El bibliotecari o biblictecaria que s'encarrega de la
formacid disposa d'un ordinador, un cand de projeccid | una pantalla de projeccid.

Avaluacié per superar aquesta assignatura, cal realitzar totes les activitats obligatdnes

comresponents a cada médul La puntuacié minima per superar cada modul és del 70 %.

L'assisténcia a les trobades presencials és obligatoria; sl no s'hi pot assistir, cal avisar amb
temps el tutor o tutora, perqué pugui assignar activitats suplementaries,

Exemple de ribrica per a ['avaluacio del treball de fi de grau

—

Seleccid de

bases de dades

bibliogrifiques

———— — -

Assolit Neutre

S'han completat tots els Alguns dels camps

camps obligatoris del  treball final no s’han
treball de fi de grau ‘emplenat. (0,5 punts)
(1,5 punts)

Les activitats estan molt La descripcié d'alguna
ben descrites. de les activitats és una
El llenguatge és clari  mica confusa Shauna
perinent per al nivell de de millorar lexplicacio.
I'alumnat (1,5 punts) (0,5 punts)

l Mo assolit

IDDS o més camps de la
plantilla estan buits.

Algunes activitats
resulten confuses | el
llenguatge que sha
emprat no és l'adequat
per al nivell que ha de
tenir lalumnat.

g'han utilitzat les bases Algunes de les bases dai No s'ha utilitzat cap de |
de dades bibliografiques dades bibliografiques no les bases de dades

indicades en qué es pot s'han utilitzat per fer les
irobar informacit sobre cerques. (0,5 punts)

el tema de la recerca.
(1,5 punts)

bibliografiques
indicades. !

Selecclo de
descriptors

Avaluaclé dels
resultats de
la cerca

‘bibliogrifica

Presentacio de
la bibliografia
utilitzant el
gestor de
referéncies
RefWorks

Es fa servir el tesaurus

Mo es fa servir el

No es fa servir el

‘de la base de dades (st tesaurus (8i n'hi ha) | no  lesaurus (st n'hi ha) 1 no

‘en té i si es troba un
descriptor apropial per al
‘tema de la cerca). Si la
'base de dades no
disposa de tesaurus,
:s'uﬂlitzen&l:!
‘mecanismes de
il‘estmégia de cerca
(1,5 punts)

| S’han seguit els critens
de qualital | sha
comprovat l'index
ld'lmpadl!, al Joumal
 Citation Reports (JCR).
‘de cada titol de revista
(2 punts)

L'alumne o alumna
| domina totes les
Ifunc!ons que ofereix el
gestor de referéncia
Refworks | sap exportar-
ne la bibliografia.
(2 punts)

3. Avaluacié | soguiment de la compaoténcia on Fass ignatura

s'utilitzen tots els
mecanismes per fer
l'estratégia de cerca

adequada per recuperar
la informacié rellevant.

(0,5 punts)

—

S'han sequit els critens

de qualtat perd no sha
comprovat I'index |
dimpacte, al Journal
Ciation Reports (JCR), |
de tots els titols de
revista. (1 punt)

L'alumne o alumna no
domina totes les
funcions que ofereix el
gestor de referéncia
Refworks, perd sap
exportar-ne la
pibliografia. (1 punts)

s'utllitza cap dels
mecanismes per fer
l'estratégia de cerca
adequada per recuperar
la informacio rellevant.

L'alumne o alumna no
ha sequit els criteris de
qualitat i no ha
comprovat lNndex
d''mpacte, al Joumal

‘Citation Reports (JCR),

de cada titol de revisia,

L'alumne o alumna no
domina les funcions que
ofereix el gestor de
referéncia Refworks ni
sap exportar-ne la
bibliografia.

L'avaluacid ha de ser pensada no com una manera de comparar individus o de seleccionar-os,
sind com un “procés de recol leccié d'evidéncies | de formulacié de judicis sobre la mesura | la
naturalesa del progrés de l'estudiant cap als assoliments demanats o establerts en un estandard
o un resultat de l'aprenentatge” [3] Per tant, I'avaluacié ha de preveure dos requeriments




necessans. aquell qgue mesura la competéncia | aguell que té un efecte beneficiés sobre el proces
d'aprenentatge

A més a més, l'estudiant ha de saber ‘qué se i demanard”, és a dir quins aspecies es
consideraran com a aportadors d'evidéncies del seu procés d'aprenentalge En aquest sentil_ |
pensani en el cas concret de competéncies generiques, és habitual la utilitzacié de graelles o
rubriques [9,9] de mesura del nivell d'assoliment dels diterents objectius competencials. Aquestes

graelles o rubriques acostumen a incloure criteris de qualitat, indicadors de I'assoliment d objectius
| unes mesures del seu grau d'assoliment.

3.1  Qualificacia

Qualsevol objectiu d'aprenentatge, ja Sigui especific o genéric, ha de ser avaluable |, per tant,

qualseval activitat d'aprenentatge ha de ser avaluada |, habitualment, mesurada amb una
qualificacié

En el cas d'activitats d'aprenentatge que incloguin l'exercici de competéncies genériques,
lavaluacié (sumativa) ha de comportar un pes significatiu en la qualificaci6 final (de 'assignatura
© de l'activitat d'aprenentatge), proporcional al temps que l'estudiantat hi destini i a la importancia
que la instituciéd doni a la competéncia en questié. Es recomanable que el pes de les diferents
compelencies genéngques d'una assignatura sigu, aproximadament, d'un 15 %, la qual cosa

significa que el 15 % del temps del treball de I'estudiantat ha d'estar orientat a assolir aguestes
competéncies.

3.2 Seguiment

El professorat ha de recollir de cada estudiant | estudianta una valoracié relativa a cadascuna de
les competéncies genériques treballades | transformar-la. com Ja s'ha indicat, en una qualificacié
numernca, que formara part de I'avaluacié de I'assignatura.

D'altra banda, també es pot saber quin és I'assoliment mitja d'aquesta competéncia per part dels
estudiants 1| les estudiantes | es poden generar evidéncies davant de lercers, relatives al grau
d'assoliment dels diferents objectius competencials establerts. Aquesta informacié s'ha de posar
a disposicio de qui coordina el conjunt de la competéncia, I'aveng de cada estudiant en relacié
amb la competéncia | 'estat de la competéncia respecte a l'assoliment global.

Per part seva, l'estudiantat ha de recollir totes les evidéncies del treball relatiu a aquesta
competéncia, de manera que li permet acreditar-ne I'assoliment al llarg del procés d'aprenentatge

davant de lercers (coordinador o coordinadora de la competéncia, agéncies d'acreditacio de

qualital...). Aquestes evidéncies es poden recollir en carpeles o dossiers, que lambé poden
contenir un auloinforme de cada estudiant o estudianta.

En el cas de la mesura de competéncies genenques, es podnen fer servir dossiers o carpetes de
competéncies de l'estudiantat Un dossler o carpeta de l'estudiantat s un conjunt documental
d'elements que evidencien el lreball i ef progrés d'un estudiant o estudianta | ninclou els treballs,
examens i valoracions personals en forma de reflexions sobre el propl aprenentatge (aixo és clau).
La bona estructura d'una carpeta implica tenir un conjunt de fitxes que s'han d'emplenar perqué

la tasca de revisio | qualificacié per part de qui I'nagi de fer sigui senzilla i uniformitzi la produccio
de tot I'estudiantat.

No obstant aixo, si es pensa en el desplegament d'un mapa competencial, t& més sentit utilitzar
un dossier electronic per a cada estudiant o estudianta (Vo competéncia), amb la finalitat
d'optimitzar els recursos disponibles | tenir accés a tota la documentacid,

4. Plans de millora continua

Qualsevol procés és sempre millorable | el procés d'aprenentatge no n'es una excepcid; per tant,
cal preveure un procés sistematic de millora continua Independentment del nivell considerat

(Institucional, de curs, d'assignatura, etc.) i pensant en un procés d'aprenentatge (titulacié, curs,
assignatura, activitat, etc.), un pla de millora continua respon als punts sequencials seguents

Planificaci¢ inicial del procés d'aprenentatge
Recollida d'evidencies durant 'execucié del procés
Analisi dels resultats

Pla de millora

AW N

Ja sigui un pla d'estudis, una assignatura o una activitat dins d'una assignatura, és necessari
documentar aquest procés per fixar els objectius especifics | transversals que s’han d'assolir, tot
iIndicant-ne la planificacié, els recursos emprats, les metodologies docents, les formes previsies
d'avaluacio, la carega de l'estudiantat i el criter; d'éxit.

En el cas d'una assignatura, les decisions preses es recullen a la guia docent, en la qual
s'especifiquen els objectius especifics i genérics d'acord amb el perfil de la titulacié, es comenten
les metodologies docents que s'han seguitiles metodologies d'avaluacié. la implicacié dels agents




(estudiantal | prefessorat), 1a distribucié ECTS de la carrega de I'estudiantat i les pautes que s’han
de seguir en les diferents aclivitats previstes.

Al llarg del procés considerat (activitat, assignatura, etc.), es recullen les evidencies que, en forma
d'objectius especifics o transversals, han estat mesurades amb una qualificaci6 en les actes
d'avaluacid. A més a més, si les diverses activitats d'aprenentatge tenen un criteri d'éxit definit
(per exemple, un percentatge minim en el nombre d'aples d'una assignatura. etc)), també és
pouﬁe:ﬁwﬁmmquauwdﬁﬂnrmmﬂlﬂnﬂddpmcﬁmnﬂdem

Durant el procés, hmbéanpolmcﬂnarulesmmmmpermpﬂrhﬂnmndb més
sensible o subjectiva que ['anterior. Per exemple, al final d'una activitat o al final d'una classe es

poden emprar

« El qUestionari d'Incidéncies critigues (QUIC) Una incidéncia critica és un aspecte
especialment atractiu o motivador, nwﬁuum+ﬂmlcmmiwxmdfﬂmm
estudiant o estudianta anoti, al final de la classe 0 de I'activital, la incidéncia cribca meés
positiva | la més negativa. £5 anbnim, ha de fer-se rapidament (2 o 3 minuts) | s'ha de buscar
la concrecid en la resposta. La informacio recollida s'ha d'analitzar per introduir les millores

en la sessio seglent.

« Dues respostes en cinc minuts (2R5M) Enaquestcas, l'estudiantat respon dues qOestions.
"qué has aprés a la classe o activital d'avui7” i "qué et queda per resoldre?” Les respostes
s'han de processar i comentar en la sessio seguent,

Aquestes retroalimentacions acostumen a mesurar de manera forga objectiva limpacte de les
activitats considerades.

Al final del procés, sobretot si és llarg, com en el cas d'una assignatura, es poden fer servir
enquestes, estandard o dissenyades especificament.

A partir de l'analis| devidéncies, es poden detectar els punts forts i els punts febles, | introduir-hi
accions correctores, tant per millorar els punts forts com per minimitzar eliminar els punts febles

que s’hi han detectal.

Convé que el pla de millora s reculli de forma escrita, juntament amb les evidéncies utilitzades,
si més no com a historial de cara 2 possibles processos oficials d'acreditacié de titulacions.
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6, Agraiments

L'ICE vol agrair especialment la important col laboracié del Servei de Biblioteques i Documentacio
en l'elaboracié daquest document.




Annex A. Enquesta d'habilitats informacionals

1 HnﬂegrtunllibmquaﬁhmgMnataapeudnp&m.Pnon_H.K{zmaj.Amw
power baltery charger with inherent soft swilching and power factor comection IEEE
fransactions an electronics, Vol 18, Issue 8, 1262-1269. Aquesta nota pertany a-

*  Un llibre

* Una revista.

* Un article de revista.
* Una pagina web.

* No ho sé.

2  La cerca per paraula clau "cotxe OR automoebil” recuperara

* Tots els documents amb els termes que representin el concepte d'automobil
* Totes les formes de la paraula "automabil®

* Tots els documents amb la paraula "cotxe" i/o "automobil”.

* Cap de les tres antenors.

* Nohosé

3. Una cerca per autor al Cataleg de les biblioteques de la UPC permet saber.

* Tots els articles de revista que ha escnt I'autor,

* Tots els llibres que ha escrit I'autor.

* Elslibres que ha escnt I'autor disponibles a les biblioteques de la UPC,
* Noho sé.

4. Podem buscar al cataleg UPC el titol d'un capitol d'un llibre?
* Cert

* Fals.
* Nohosé

5

Es possible llegir un article gratuitament per Internet abans que aparegui publicat en una
revista cientifica?

* Cent
* Fals.
* Noho sé

Quan cerquem en una base de dades, la utilitzacié dels operadors booleans AND, OR | NOT

ens permel restnngir o ampliar els resullats de la cerca Quina paraula creus que
Incrementara el nombre d'items que recuperem?

* AND.

* OR.

*  NOT.

* Totes tres s6n correctes.

* Nohosé

Una font d'informacié pnmarna és

*  Un document orginal, com ara un liibre una revista, una tesi, elc.
* Una base de dades que et remet a alires documents

* Unarticle de revista que analitza un tema de forma exhaustiva.
*  Nohosé.

A traves del SOD (Servei d'Obtencio de Documents) pots:

*  Sollicitar libres de la UPC

*  Sollicttar libres que no siguin de la UPC.
* Suggerir la compra d'un llibre.

* Nohosé




10.

11.

12.

13,

Qué és Bibliotécnica?

*  Un libre

* La Biblioteca digital de les biblioteques de la UPC.
* Un catéleg de biblioteca.

* Una base de dades.

* Noho sé,

Elmrmummd'lqmar:M7

37 Gar 37 2 Mir 38 Tec 3713 0rd 372 Pon

* Sl
* No.
* Nohosé

El millor lloc per trobar la recerca publicada pels experts i professionals son

* Els dians

* Les revistes de divulgacio.

* Les revistes especialitzades.
* No ho sé.

La majona de cercadors a Intemet (Google, Yahoo, etc.) permeten millorar la cerca:

=  Utilitzant el simbol de la interrogacié
= Wiltzant el simbol de les cometes

* Totes dues s6n correctes.

* No ho se.

Quan s'elabora un treball de recerca, cal citar totes les fonts consultades. Per qué?

* Per acreditar lautor.

* Per permefre, a qui li interessi, localitzar-ne les fonts.
* Per donar credibiiitat a la nostra recerca.

« Les tres raspostes sén correctes.

* No ho sé.
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15.

16.

17.

18.

Es avaluable, la informacia?

. mhrmmm.mehmfmmmmgm“mmm,
* S, perd des de les entitats governamentals | organismes clentifics.

*  Si, tenint en compte la font d'informacié | el contingut.

* No, no és necessari avaluar la informacié

* Nohosé

A qué comrespon lanotacié UNE EN 11247

* Ala signatura d'un llibre a Ia biblioteca.
* Al numero que identrfica internacionalment un flibre.
* A una patent espanyola.

* Auna norma espanyola.
* Noho sé.

Com buscaries al cataleg de la biblioteca, en el camp de titol. el llibre titulat Los drboles
frutales?

*  Arboles frutales.
* Los drboles frutales.
*  Nohosé

Per realitzar un cerca amb éxit

*  Busco directamenl informacié en un motor de cerca
* Determino pnmer les paraules dau.
* Noho sé.

Hmﬁummmadamhurmnmwfmmmndedasummnpsben
bé qué vol dir aquesta paraula Quina és la millor opcid per saber-ho?

* Cercar "olmeca” al Cataleg de les biblioteques de la UPC.

* Cercar "olmeca® en una base de dades de revistes.

* Cercar "olmeca® en una obra de referéncia bibliografica, com ara una enciclopédia.
* Nohosé
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Eiallbrualabiﬂmtmaﬂannrd&natapaf

*  Maténa

* Autor

* Color

* Ordre alfabétic de titol
* Nohosé

Calutarlespagrmwebmnmmdeuneitrehandamwm?

* Cert
* Fals.
* No ho sé.

L'objectiu de tota cerca és recollir el maxim d'informacié possible.

* Cert
* Fals
* No ho sé.

Quan busques informacié sobre Gaudi en el Cataleg de les biblioteques de la UPC, has de
fer la cerca per

* Maténa.
* Autor

= Titol.

* Nohosé

Has buscat el teu tema en una base de dades documental i no n'has cbtingut cap resultat.
Qué faras?

* Buscar sindnims.

* Fer servir la lista de maténes de la base de dades.
* Totes dues sén correctes.

* No ho sé.

24,

Yahoo és un exemple de

* Nohoséa




