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Us solvent dels recursos de la informació 

UNrvERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA 

Institut do Ciències de !'Educació 

La competència genènca ús solvent dels recursos d'Informació és la capaotat de gestionar 

radquislció, restructuraaó. l'anàlisl l la vlsualltzadó de dades i Informació de l'àmbit d'especialitat 

i de valorar de forma crftlca els resultats d'aquesta gestió. És a dir, restudiantat és capaç de saber 

com i quan necessíta informació, on pot trobar-la i com rha d'avaluar, utilitzar I comunicar per 

donar-hi un Os adequat d'acord amb el problema plantejat 

L'ICE ha elaborat unes guies sobre el desenvolupament de les competènaes genèriques a l'hora 

de dissenyar les noves titulacions de grau i, en concret. la guia sobre rús solvent dels recursos 

d'informació QOm a possíble estratègia per integrar raprenentatge d'aquesta competència 

genèrica en els nous plans d'estudis. Al llarg del procés de definioó de les noves titulacions de 

grau, eJ centre haurà pres deosrons sobre el treball de les diferents competències genènques l 

el professorat haurà de desenvolupar les seves matènes l/o assignatures d'acord amb aquests 
• 

criteris. Per donar--h suport en aquest tasca, s'han elaborat aquests quaderns. que ofereixen al 

professorat algunes possíbles estratègies per 1nlegrar l'exercici l l'aprenentatge d'aquesta 

compelènoa genènca en les assignatures que rhan de treballar. 

En primer floc, es defineixen qurns elements caracterñzen la competència l es detallen quins 

nivells d'assoüment es volen es1abUr. A continuació, es presenten les diferents possíbilltats que 

té a f abast el professorat d'aquestes assignatures en funció del grau d'aprofundll'Tlent amb què 

hagin de treballar els obíectlus especfflcs d'aque.sta competència. Posteriorment. es detalla com 

es poden integrar aquests objectius en l'activ1t.at docent I en el material docent l d'avaluació 

necessan per assolir els objectius proposats . 
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• En el marc de les noves titulacions de grau. l'aprenentatge de competències adquireix un 

protagonisme moll rellevanl La UPC ha seleccionat set competències genèriques. entre les quals 

hi ha l'ús solven1 dels recursos d'lnfonnac16, per incorporar-les al perfil de tots els seus 

graduats l graduades, segons el que recull el document Marr:: per al disseny l la fmplantació dels 

plans d'estudis de grau a fa UPC W 8 document que teniu a les mans pretén donar algunes 

pautes per Integrar aquesta competèneta genèrica en les assignatures. 

La planificac16 de les titulacions de grau comporta tres elements essencials (2): un aprenentatge 

centrat en restudlantat. l'assoliment d'objectius basats en competències l la planificació, 

l'avaluació l el seguiment de tota l'adivitat docent amb criteris ECTS (consulteu, per exemp:e, 

h '/w,.vw.e s es). 

Amb aquesta pe;-spectiva. el professorat dissenya actMtats d'aprenentatge. guia l'estudiantat en 

l'aprenentatge l en dissenya l n'ex.ecuta l'avaluació. L'estudlantat realitza les activitats 

programades, construeix el propi aprenentatge i hl participa Implicant-s'hi. 

La relació entre professorat i estudlantat requereix la proposta d'activitats per part del professorat, 

('aprenentatge per part de l'estud1antat l l'avaluació de l'assolíment dels objectius proposats, cosa 

que s'ha de fer en totes I cadascuna de les assignatures que constitueixen el pla d'esludís. 

El treball de cada competència genèrica en una assignatura concreta ha d'Incloure L~. §J els 

aspectes següents. 

• 

• 

• 

Nivell previ del qual parteix l'estudiantat pel que fa a una competència genèrica determinada. 

Context de la mateixa assignatura. com ara la situació en la titulació, aspectes de la 

competència genèrica que cal desplegar/exercitar l recursos disponibles. 

Nivell que l'estudianta! ha d'assolir. en finalitzar l'assignatura. en relació amb la competència 

genèrica. 

Aquesta visió de la sítuació ha de permetre programar activitats d'aprenentatge orientades a 

assolir els objectius formatius relacionats amb competències especifiques pròpies del per1il i 

detallades a ta guia docent de l'assignatura, l també fixar els objectius curriculars transversals 

relacionats amb les competències genèriques que desenvolupa l'assignatura. A més ha de 

permetre establir activitats l instruments d'avaluació, seguiment i millora relatius a la competència 

genèrica. 

l l 

La competència genèrica ús solvent dels recursos d'lnfonnacló s'hauria dí ntegrar en 

l'aprenentatge universitari dels futurs estudiants l estudiantes des del primer quadrimestre 

acadèmic i al narg de tot el pla d'estudis 1 Actualment. els treballs elaborats per l'alumnat de nou 

ingrés confirmen que un bon nombre d'ells encara: 

• Tenen dificultats per identificar una necessitat d'informació (què necessito?, on ho puc 

trobar?). 

• Desconeixen com s'ha d1nterpretar la referència d'un article de revista l altres tipus de 

documents. 

• No saben utilitzar bases de dades generals, com ara el catàleg de les biblioteques o les bases 

de dades espedatítz.ades. 

• Adopten estratègies de cerca massa bàsiques que comporten resultats no pertinents. fent ús 

dels motors de cerca generahstes a Internet. 

• No reconeixen els criteris que permeten avaluar la qualitat d'un lloc web. 

• Desconeixen els aspectes ètics i legals de l'ús de la informació, especialment els principis 

bàsics de la propietat 1ntel·lectual. i incorren sovint en el plagi. 

• No tenen entens per valorar les dades obtingudes en les experiències que han dut a terme 

al llarg del seu aprenentatge. 

Per resoldre aquestes mancances, és convenient incorporar la competència ús solvent de-Is 

recursos d'lnfonnacló des del primer estadi del pro¡ecte formatiu l continuar-la treballant al llarg 

de la vida acadèmica de l'estudiantal 

El professorat pot desenvolupar l'aprenentatge d'aquesta competència en el transcurn de les 

assignatures en què restudlantat ha de fer un ús intel·ligent dels recursos d'informació, com ara 

assignatures en què s'ha d'accedir a textos normatius, consultar articles cientlfics l/o tecnològics 

o bé gestionar, avaluar i referenciar informació i dades per elaborar un treball acad~mrc.. 

1 Lau. Jesus lnterruillonal guideUnos on lnformatlon fileracy a drall prop~nl (en linial IFLA, lnlorm.ition l 1t.eracy 
Sedion. 2004 (Consult;). 20/03/061, Document de l!ebl'.IL ,.4 p. Dlspomble 11 ~n Jb>r.1¡.)làg lflti~~~ ,., ,,...,, 
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D'altra banda, la competénaa genènca ús solvent dels recursos d'Informació comparteix amb 

altres competències genènques (com ara aprenentatge autònom l comunicació eficaç oral l 

escnta, entre altres) diversos objectius generals d'aprenentatge Per aquest motiu, una 

assignatura pot desen11olupar aquesta competència de manera slmultAnla amb allros 
competénetes gen6nques 

Finalment. també és convenient introduir aquesta competència genèrica o partir d'un Itinerari 

compctenclal, d111s del context de dlvt?rses assignatures pertanyents a un mateix grup o 

maténa2 

Per tenir una v1s16 global del desenvolupament de la competència al llarg del pla d'estudis es 

presenta el següent mapa, en el qual es representa un ítJneran de la competència ú.s solvent 
• 

dels recursos d'informació per a una hipotètica trtulac16 de grau 

r-Q4 ï - r oi QJ Q5 QG Q7 l 

l .. Asslg 5 
-- - - - - - --- --

Ass,g. 1 Ass19 9 Asslg. 13 Ass19. 17 Asslg 21 
l 

Assig. 18 Assig. 22 Ass1g 2 Assig. 6 Ass1g. 1 o Ass19. 14 
Nivell 2 - ---

Asslg. 3 Assig. 7 l Ass19. 11 Asslg. 15 Assig. 19 Asslg. 23 
• 

Ass.lg, 4 l Asslg. 8 l Asstg, 12 Asslg. 16 Ass1g. 20 Assig. 24 
11 -

T•uta 1 Exemple do desplt,gat cf'IJ11• competanaa al llarg dllnn /JtulllCió 

A continuació, es descnuen els elements més importants per al disseny d'una assignatura, alxl 

com alguns suggeriments per dissenyar activitats que permetin treballar la competència genèrica 

d'ús solve_nt dels recursos d'Informació 

Tol com s'ha andJcal anteriorment, el nou model d'aprenentatge se centra en l'estudiantal Aquest 

ret comporta que el disseny d'una assignatura [1, Q] hagi de respondre a l'esquema segOent· 

2 l11fomatlon L .. onacy • • u... ......,,...., -J .... ,.__ o '-~·-n......i: (on lin1aJ fnstl\làlon aodlon ALNACRL, 2007. Ofsporuble a. l;ltl> /1\Y?tW 'll..l ruul 
at, mg 'W!.YrJ!IQQ1/IQ9\l!!SftCIIRQ,Y)\!ffiCP1t®ac(YJnfoL¡g:3gpDnc,.1¡)de~ (,"11. 

l 

ObJ.ct!.ut 
d'1pr.o.n1ato• 

~ ,.._ ... _ ,.od_ o_•~_ ln __ , i------•l Avalw,e~ J ~ dooentt _ 

L'assignatura com a element d'aprenentatge de l'esludlantnl ha de preveure el.s objocUua 

d'apronentatgo, quo poden ser especílics do ràrea Uo transvortals, tea mctodologlc.s docents 

m. com a recu111 bàsic per assolir els objectius establerts l en toa quato cal preveure totes les 

opcions (dasses m.iglslrals, practique.s, som1nnrls. etc.) l potoncior los quo pormehn un 

aprenentatge nctiu, l l'avaluació, com l'element quo e.crvelx per meouror ol nivell d'opronentotgo 

assolit por l'esrudlantal en relació amb ols diferents objectius 

Totes aquestes decisions s'hatiran do conaetar en cl disseny do les actlvllats d'opronentatgo, 

quo, a més de satisfer objectius espcclfics, pcrmoten exercitar la comp-0tèncla d'ú.s i.olvont dols 

rocur.sos d'lnfonnncló, en ol nlvoll o ols ntvolls quo tingui assignats l'aso19nalura, 

En resum. pel que fu o le.s competències genénques, el disseny d'una activitat d'aprene-nuitge ha 

de preveure els aspectes següents· 

• Objectius d'apronent.atgo !!Speclfics l transversals do l'assignatura. :iolecc,onab entro 

els que hi ha definits en el pla d'estudis. Pol que fa als obJeciJu.s transversals, és íreqOent que 

els mateixos objedlus es treballin en méa d'una assignatura l. fins l tot. dins del mateix perlode 

acadèmic (curs, semestre, etc.) Això pot fer necessàna la coordlnacló amb allres 

assignatures que treballin la mateix.i competència genèrica. 

• Eines metodològiques t recursos quo s'han d'emprar En func1ò dels objcctlus 

d'nprenentotgo especlfics, transversals, cat pensar quines són les metodologies docents més 

odequndcs Qtiçó magistral, pràctiques, aprenentatge entre iguals, aprenentatge basat on 

problemes (ABP) o projecta.s, mètode del cas. etc.). l'escenari de desplegament de l'octlvitat 

(rnula, el laboratori, una aciJV1tat no prosoncial d1ng1da, etc.) 1 els recursos humans, matonals 

l le1nporals necessaris per a desplegar l'acllvltat 

l 



• 

• 

Avaluació cat dcfinll' com ser.\ ravaluaaó de radivítat. quina part de la qualrflcaaó 

s'assignarà a la competència genèrica exercitada l qui l'avaluarà (si els estudiants 

paruaparan en la pròpia avaluaoó, s1 h1 haurà avaluaaó entre Iguals, etc.) 

Seguiment l plans do millora, ftJ final de l'activitat d'aprenentatge s'han de treure 

concfusioos i;obre •com ha anat" aquest procés, Per tant. ès necessari recollir evidències 

durant rexecucló que permetin valorar el procés l reconduir-ne ets aspectes que calgui 

míUorar 

És convenient que restudlantat conegui factivitat que s'ha de realitzar l de quina manera 

s'avaluarà abans de començar a fer-la, per la qual cosa ha de dlsposar de la documentació que 

descnu l justifica aquesta activitat. Per exemple· 

• 

• 

Dades bàsiques. ntuladó, perfil professlonoJ. competència genèrica que s'ha d'exercitar l 

escenari de desplegament. 

Actlvlat Descrípcsó de ractivitat d"aprenentatge. 

• Objectius formatius d'aprenont.ltge. "En finalitzar f'activítaL l'estudianta! ha de ser capaç 

de~• . amb la relació d'objectius que s'han d'assolir, tant especiflcs com genèñcs. 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Justificació. ldonenat de l'actlvttat d'acord amb el pla de formadó • 

Compet6nclos genàrlqu" que s'han de treballar. 

Durada de l'actlvltat Si cal, s'hi pot adjuntar un calendari 

Dimensió dels grups l criteri de formació (si n'hi ha) • 

Materl,lls. Els que requerelX l'activitat. tant per a l'equip docent com per a l'estudlantaL 

Descripció de les tasques que ha de fer r es-tudiantat 

Criteri d'èxlt Per fer el seguiment, cal definir algun Indicador que permeti decidir quan ha 

e.stal reeixida l'activítat 

Avaluació de r actlvltal S'han d'indicar els aspectes que cal avaluar I cis criteris d'avaluació • 

abd com el pes que ha de tenir dins de l'assignatura. És recomanable emprar rúbriques 

associades a tasques d'evaluadó determinades. 

Qualificació. Detan del sistema d'avaluació que s'empra per a la qualificació global de 

ractMtat 
Seguiment de l'activitat. si es considera necessàna alguna mena de. retroahmentacló 

després d'haver-la fet 

Rec.uperacló de suspensos, si es considera necessari Com es preveu la recuperació si no 

s'assoleixen els objectius previstos amb l'activitat 

2.1 Objectius d'aprenentatge 

En finalitzar els estudis de grau, l un cop treballada aquesta competèncta al llarg de tots els w rsos 

l'estudianta! ha de ser capaç de 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

ReconèlKer el valor de la informació cienllfica l tècnica. tant :;l la subministren experts com GI 

robtè el mateix estudiant o estudianta a partir d'una expenènda 

ld_entlf1Car les necessitats d"informació per a un problema o co-ntext determinats 

Identificar els principals tipus de documents primaris i secundans. científics I sobre nonna!lva 

tècnica. 

Buscar ¡ consultar les fonts d'U'lformaaó• cercadors. cal.àlcgs. bases de dades. Internet. 

Seleccionar la lnformaclò de manera eficient mitjançant programes de gestió 

Organitzar, analitzar. sintetitzar l avaluar la informació, l fer-ne un ús raonable I ètic. 

Identificar l'estructura del treball tècnic 1 cientlfic . 

Descriure el procés de la comun1cad6 clentíflca l tècnica.. 

• Valorar les dades obtingudes en les expeñències que s'han dut a te!ll'ne. 

Per aconseguir aquests objectius. 5'identíflquen els següents niveU!; d'aprofundlmont en 

l'assoliment de la competència. 

• Nivell 1. Gestionar l'adquisició. l'estructuració, ranàllsl l la vísualitzadó de dades l informació 

d.e ràmb1t d'especialítat. l valorar de forma C11Uca els resunats d'aquesta gestió 

• Nivell 2. Després d'identificar les díferenls parts d'un document acadèmic i d'organitzar-ne 

les referències bibliogràfiques, dissenyar l executar una bona estratègia de cerca avançada 

amb recursos d'ínfonnaoó especialitzats, seleccionant-hl la lnformad6 pertinent tenint en 

compte criteris de rellevànda i quahtat 

• Nivell 3. Planificar l utilitzar la Informació necess.'lria per a un treball acadèmic (per exemple, 

per al trebafl de fi de grau) a partir d'una reflexió critica sobre els recursos dínformaaó que 

s'han utilltzal 

A la taula següent s'especifica la relaoó d'objectius d'aprenentatge per nivells 

• 



• 

• 

NlveU 1 

Nlvell 2 

Nivell l 

-
ObJccttus 

En finalitzar cJ r11vcU, re:.tudiantat ha de ser capaç de 

• 

• 

l . 
• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

- - - - - --
Reconèixer el valor quo tenen Ics b1blioteques en el procés d'aprenentatge. ¡ 

ldentiftear les col leccions. espais l serveis més Interessants per als primers 

anys d'estudi. 

ldenllficar quan necessita Informació l quin n'és rabast temàtic. 

D1ssenyor una bona estratègia de cerca simple . 

Executar cerques d1nformació slmples i seleccionar Informació rellevant en l 
els recursos d'informació bàsics. 

- ----
Reconètiter els diferents d1pus de documents ctentffics I tècrucs. 

Identificar les fonts d'Informació corresponents al seu àmbit 

d'espeC1alitzaoó 

Dissenyar una bona estratègia de cerca avançada 

Executar cerques d'1nformaa6 avançades en di ferents recursos 

d'informació bàsics l e.speclalitzats (catàlegs, bases de dades 

espeoahtzades, cercadors acadèmics, etc.) 

l 
l 

1 • 

Avaluar els recursos d'informació utilitzats l els resultats obtinguts en la fase 

de cerca. 

Seleccionar informació pertinent d'un ampli ventall de recursos d'1nformactó 

basant-se en criteris de rellevància l qualitat 

• Organitzar les referències bibilogràfiques {per exemple, amb l'ús del 

programari RetwO<ks). 

• Verificar, interpretar i sistetitzar la informació. 

• Fer un ús ètic de la Informació (propietat intel·lectual). 

• Identificar fes pnnc,pals parts d'un document acadèmic. l 
• 

l . 
l 

- -

Identificar les diferents eines de cerca d'informació i el tipus d'informació que 

conté cadascuna. 

Dissenyar el pla metodológlc adequat per al treball de fi de grau. 

• Aplicar drferents mètodes de síntesi dels documents (mapes conceptuals, 

quadres sinòptics, etc.). 

• Generar citacions i bibliografies d'altres documents de text (per exemple, 

¡ 

amb l'ús del programari Retworks). l 
• Reílexíonar crlticament sobre el desenvolupament d'un treball acadèmic. 

• Presentar la informació en diversos formats 

Usar diversos canals per cercar l compartir Informació. 

--· 

2.2 Mòtodes docents recomanats 

Per integrar l'aprenentatge de fa competènaa genèrica us solvent dels recursos d'lntorrnacfó, fa 

UPC, a través del Servei de Bfbllotec¡ues l Documentació (SBD), recomana seguir maJorltanament 

les directrius establertes per rlnstrtulo for lnformallon l.Jteracy 3 , que inclouen 

• Estimular el pensament crítlc l la renex,ó 

• 

• 

• 

• 

Donar suport a un aprenentatge basat en restudiantat. 

Construir sobre el coneixement previ de l'alumnat 

Relacionar la competència us solvent dels recursos d'informació amb el treball diari de les 

diferents assignatures . 

Incloure activítats d'aprenentatge actiu l col·laborat1u . 

L'aprenentatge actiu és el mètode educatiu més recomanat per integrar aquesta competència 

genèrica, ja que permet que l'estudlantat canvii el seu rol d'oient passiu pel d'agent actiu l pugui 

prendre Iniciatives sobre el prop, procés d'aprenentatge. 

S'han d'utilitzar. doncs. estratègies perqué l'estudianta! descobreoo , construe1.xl el propi 

conelxement. fent cerques d'informació l estudis de cas. duent a terme un treball en equip l/o 

col·laboratiu i evitant dass.es que sols es basin en exposicions del professorat o que només 

comportin un treball memoristlc per a f'estudiantal 

Com que cada grup d'estudiants i estudiantes pot necessitar solucions pedagògiques diferents, 

també s'han d'aplicar diferents mètodes pedagògics en funció de cada grup. 

Tot l aixó, un pnncipi general que es pot establir és el de l'ensenyament en petits grups de treball . 

A partir d'aquest princtpl, es poden dur a terme activitats com ara la coavaluacfó o avaluació per 

parelles, la tècnica del puzle. l 'aprenentatge basat en problemes o el dossíer d'aprenentatge, 

entre altres. 

Els materials didàctics han de ser clars. entenedors, personalitzats l homogenis. 1 sempre han 

d'estar relacionats amb l'objectiu. L'elaboració d'una guia didàctica facihta molt la planificació, la 

impartició l la valoració de l'activitat per a futures edicions ' . 

l bun ttwm, , e.a 0001aJm91¡,}.'myo,t,w1&1111s:v,nro1¡vl'!vfe¡~o,w, f 11y.,, 1cgmo.~tn 
, Garcia Cómc1. Consol. Roca Lellcr, Marta: Sunye, L4taro srr.<a. Vives-Gràcia. Josep "Mélodes pe<i-gòglcs per a l.a 

IMovadó docent en radqU&staó cie competèncios lnformaclonals dini r~enyamen1 supartor" A. Procoodtngs ! Oes 
Jomode:i C4ta/anos dltrlorrnocio r Documonr11ció. Barcelona, 2006. p 10J..209. 

~ • 11<.1 •"\' n Je a r c.,'1,C 1 "ª la 
~,rmwr'Cl \llfV. 



2.3 Recursos dlspon1b.lH 

Un dels rewrsos quo té el professorat per desenvolupar aquesta competència genèrica és el 

Servei de Biblioteques l OocurnentaclO (SBO) de la UPC Aquest servei està format per 13 

btblloteq~s. dlstrlbuTdes pe< tots els campus de la UPC. que ofereixen cis recursos bíbliogràfics 

cientlllcs l tèaiics espedalrtzats en les diferents àrees de coneixement politècniques l permeten 

donar suport a totes tes trtulaclons de la Uruversítat. Les b1bl1oteques lambè disposen dols 

recursos electrònics (bases de dades l revistes electròniques, prlndpalment) que donen suport a 

raprenentatgo en xarxa l a la recerca (!)ttp /(b,bhoteÇ1J1ca~ . 

• L'S80 també ofereix diversos serveis bibliotecam que poden donar un suport act.lu perquè 

l'esrudlantat desenvolupi aquesta competència. espais l equipaments per a l'estudi l el treball 

Individual o en grup, sales do formació I equipaments per a la reproducaó del fons 

documental 

• Servei de catàleg. 

• Servei d1nformació bibliogràfica l especialitzada 

• Servei de préstec 

• Servei d'obtenció de documents. 

• Se.rvel de préstec d'ordinadors portàtils. 

• Servei de fOnT1acl6 en la competència genèrica ús solvent dels recursos d'lnfonnacló 

• Servei de Propietat lntel lectual (SEPI). 

• La Factona de Recursos Docents. 

• Servei de connexió remota als recursos electrònics. 

També cal destacar 

• L'expertesa d'un equip de bib liotecaris l bibliotecàries temàtics. especlalltza1s en els 

~cursos dºlnfonnacló de les principals àrees especifiques de la UPC, que poden donar 

suport al professorat en la tasca ronnativa. Aquesta col·laboració es pot tradulr tant en un 

treball estret en el disseny i la planificadó d'una activitat com en la participació puntual del 

bibflotccarl o ta bibliotecària a raula El personal temàtic té una avalada experiència en la 

formació d'usuaris i ratenció do consultes bíbliogràfiques. i coneix amb profunditat Ics fonts 

• 

) 

d'informació disponibles 

un ampli ventall de material didàctic (apunts, manuals d'ús, exercicis l qOoslionar1s 

mitjançant el programari Moodle. etc.) que es pot adaptar fàcilment a les necessi tat.s 

especifiques de qualsevol asslgnntura que trebaU1 aquesta competència (vegeu el material 

• 

d1dact1c l n Forma 't. entrant com a convidat , amb la clau d'ac:d:s ·apren• a 

IJllpJJa\enea~c.edu/rnoodlelcoursc/vrm PbPZtd=16920). 

Una diversificada oferta d'activitats formatives adreçades al POi, organitlcada per rSBD 

(http.1/bibliotecnlca.upc.edulsesforl) l també en el ma.re do l'oferta formatíva de r1ce (Talle.r 

d'hablhtats lnformac1onals l reclll'$0s per a raprenentatge l la recerca en rEEES) 

2.4 Activitats recomanades 

Dins d'aquest marc docent en quê l'aprenentatge actiu és una peça clau, es presenten algunes 

de tes activitats 5 que el professorat pot dur a tenne. Totes aquestes activitats es poden dissenyar 

en el campus virtual Atenea de la UPC. que està basat en el programari Moodle 

a Diari do recerca (Researr;h Joumal) L'estudianta! manté un diari del seu procé.s de recerca. 

Posa per escrit les seves reflexions sobre el tema, quines són les qOestíons a les quals vot 

trobar resposta l quin és el progrés de la seva recerca Per a cada recurs consultat. 

l'estudlantat descriu quina és l'estratègia de cerca que ha dlssenyaL si lña executada 

correctament, quíns són els resultats que n'ha obtingut l els possibles canvis en la llnra de 

recerca. 

(l) Atenea permet donar d'alta el "dian.., com una activitat en què l'alumnat pot editar l polir la 

seva resposta durant un cert temps, que, prèviamenL ha delennlnat el professorat Aquesta 

resposta és privada I només la pot veure el professorat, que pot afegir-hi un comentan o 

qualificar-la 

b. Dossier electrònic de r~tudlantat (e-portfof,o), Recopilació d'lnformació elaborada per 

restudiantat que permet documentar-ne el progrés, desenvolupar habilitats d'aprenentatge 

autònom, presentar les habilitats que té, oferir mostres de les expenèncles i de l'assoliment 

dels objectius proposat.s, etc. El dossier promou l'aprenentatge a través de la 

retrocomunlcació, la reneJdó , rautoavaluació, 

El destinatari fonamental és el formador o la formadora, que s'encarrega d'introduir-hi 

comentaris que permetin o ralumnat afinar el seu treball, tot I que la resta de participants en 

l'acció formativa lamM poden tenir accés al contingut El professorat ha de crear una 

S Ati,¡....n de les •cti"'llla 1'Nn exttel de AA ;uscismef'\\ Plan for lnfonnallon U\e<acy (l!tl llntal Indiana UntV1lr~dy 

8loomlng1on LlbniJlea. 1996, (Consulta 5 luny 20081 
Dlsl)Ollt>ie • b.!!111/\lrl'!!' IQ!l1'1n1 ~lll:±.~1-1~rq¡m:,.• n Ll)e 3çyl~~K3§.'!!tcl htrn_t#a'.g•¡¡¡¡ry 

,c.c ....... ~Ill,,'. 11(:1 ..... ---=­
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estructura pràvla que reflecteixi les competènaes treballades, els ob¡edlus que cal assolir 

on cadascuna l les dat~ llmít, sl n'hi ha. 

c. Exercicis o tasques pràctiques (Tasks) Les tasques (assaigs, project.es. Informes, etc.) 

permeten al professOl'at especific:lr la feina que ha de fe1 l'estudiantat. la qual ü eXJgelx la 

preparació d'un contingut (en qualsevol format). 

g Pràctica a la biblioteca (Pr.,ct,cum m lho ubro,y) Durant una d asse pre&Cnoal, 

restudlantat va o la b1btloteca per dur-h! a terme el treball de recerca. El professorat i el 

personal bablaotecari ofereix guies per assessorar els estudiants i estudiantes en la seva 

tasca, N llnal de la sessió, l'estudlantat lliura els resultats del treball (una babltografia, cóp,es 

d'a.rtides, impressions, full de treball, etc.) 

h. Proposta d'article (Resoarch Paper PropoSD~. L'estudlantat escnu una proposta d'artlcie 

(l) Alenea pennet dissenyar tasques en les qu¡:¡Js la resposta de l'estudianta.t pot ser en línia (paper) que descnu una recerca. La proposi.a normalment inclou· una h1p6tes1, dubtes que 

(r estudiant.al escriu la resposta dins de la tasca I el professorat la veu I pot fer-hi comentans), s'han de resoldre durant el trebaH de recerca, les fonts consultades i una bibliografia de 

fora de Unia (l'estudlantat lliura la resposta al professorat personalment o a través d'altres recursos 

canals de comun1cac16) o penjant un fitxer (l'estudiantat escriu la resposta en un document 

a part i l'envia al professorat mitjançant l'opció d'ad¡untar frtxers que apareix sota l'enunciat 

de la tasca), 

d Fòrum (Forum) Espai de comunicació aslncron en què el professorat proposa un debat. 

Les inten,enoons queden registrades I es v1suall1Zen Jeràrquicament 

(l) Atenea plante¡a fòrums secundans per a les diferents aetivitats l permet determinar sa 

l'actlvuat és indrvadual. per a grups separats ( els participants només veuen les Intervencions 

dels companys o companyes de grup) o per a grups visibles (tot i que els missatges es poden 

separar segons els grups, l'estud1antat pot veure els missal.ges de tots els grups). 

e . Qilostlonarl (QuosUonnaire). Batena de preguntes (elecaó múltiple, vertader/fals o de 

resposta curta) amb respostes possibles i retroac.dons. 

t 

(!) Alenea permet dissenyar diversos tapus de qGeshonans, 1ntrodwr-h1 retroacoons, decidir 

SI restud1antat pot executar diverses vegades el qQestionan I limitar-ne el temps. 

Full de recerca (Reseal'Ch Worksheel) Tasca impresa que guia l'estudianta! en la fase de 

cerca o en raccés i l'ús d'un o més recursos (catàlegs, sumaris de revistes, bases de dades 

documentals, etc ). El full proporciona 1nstrucc1ons per utilitzar una o diverses fonts l 1ndou 

un espai per escriure el que s'ha trobat en el recurs L'estudianta! pot escollir els propis ternes 

o el professorat els els pot assignar. 8 full completat ha d'incloure les paraules dau l les 

maténes que s'han ut11Jtzat, el nombre de citacions trobades, la localització de les eines de 

cerca, la valoraoó de la utJlitat de la font l la rellevància de tes citacions trobades, i un o dos 

exemples de citaCJons blbllografíques 

V r 

' l , 

J 

Prova pràctica (Pracltcum Examiruit,on). L'estud1antat té assignat un tema determinat per 

investigar a partir dels recursos que ofereix la b1bfioteca. 8s treballs es poden organitzar 

sobre la base d'un con¡unt de criteris proposats pel professorat pertinença, exhaus!Jvitot. 

rellevància de les fonts seleccionades, diversitat dels recursos que s'han utilitzat. etc. Cada 

estudiant o estudianta pot tenir assignat un tema diferent o tot l'estudianta! pot treballar en 

el mateix tema. 

Tasca guiada (Pathfindor Assfgnmenf) Tasca dissenyada per guiar l'estudianta\ en la cerca 

d'informació d'un àmbrt temàlJc o lema concret. Normalment, la guia està organitzada per 

categories del tipus la visió general del tema, el tipus d'informació dlsponible sobre el tema 

(per exemple, estadístiques, recensions o publicacions oficials), maténes i paraules clau 

pertinents per fer cerques en el catàleg, fonts de referències destacades, recursos d' Internet. 

etc. 

k. Assignatura especifica Assignatura centrada en el desenvolupament d'aquesta 

competència o de diverses competèncres En el cas de la competència informacronal, 

aquesta assignatura la pot Impartir el personal blbllotecan en estreta col·laboractó amb el 

coordinador o coordinadora de l'atinerari competenclal corresponenl Si s'opta per aquesta 

possibilitat. s'aconsella aquest tipus d'ac:tlvltat. en el darrer curs do grau, per garantir que 

l'estudianta! assoleix tots els ob¡eclJus definits en el nivell 3 d'ob¡ectlus (p. 5) en finalitzar la 

titulació, 



2 . .a.1 Exemples do possiblH acllvlulS concretes per a:.sollr el primer nívell 

Exempto do sessió d'acollida I rEscola Tècnica Superior d'Arquitectura da Barcelona 

(ETSAB), dins de rasslgnatura Composició 1 

a. 

b 

c. 

Titulació Arquitectura. 1r quadrtmes_tre. 

Justificació do la ldoneltat. ratumnaL des del primer quadrimestre. necessita utilitzar la 

biblioteca per a la consulta i el préstec de la bíbfiografia recomanada a les assignatures, a,xl 

com d'altres matenals bíbllogràfics per elaborar els trebaUs 

ObJcctJir.i que cal treballar espcclflCllmont en finalitzar l'activitat. rcstudiantat ha de ser 

capaç de .. 

• 

• 

ldenOficar els prinopals espais. serveis i recursos de la biblioteca com a suport en el 

procés d'aprenentatge al llarg dels estudis. 

Executar cerques d'Informació simples l seleccionar la Informació rellevanL 

d. Programa; 

e. 

f 

1. Introducció als espais l serveis de la bíbfioteca de l'ETSAB. 

2. B catàleg de les biblioteques de la UPC. 

3. AcdJs l consulta de les revistes especlalltzades. 

4 Visita a la b1bllotcca. 

Descripció l tMnporltzacló de les tasques que cal fer 

• El personal bibliotec.irt Introdueix restudlantat en ets principals espais l serveis de la 

bíblloteca de l'ETSAB (15 min). en el funcionament del catàleg (15 min) l en la localització 

de les revistes (5 min). 

• Cada estudiant o estudianta du a terme un exercici prèctic sobre l'accés al catàleg l l'ús 

d'aquest 

• L'estudianta! visita la blblloteca (15 min). 

Durada de l'actfvltat· la durada total de l'activitat és de 80 minuts, 

['c.a,r,, . 

g Dimensió dels grups es formen grups d'un mèx1m de 20 estudiants o estud1antrul El 

personal bíbfiotecan organitza sessions :;11T1ultru1los. 

h. Materials: 

• 

• 

• 

Un ordinador o.mb connexió a l.a xanca i un canó de projocci6 

Una presentació en PowerPolnt que Inclou renunciat de f exerdct pràctic 

Una carpeta amb· un punt de lhbre amb la URL del web de la biblioteca de l'ETSAB. un 

FuO Accés sobre el servei de prestec a l'ETSAB. OpC1onalment, l'estudfantal hl pot 

Incloure diversos Fulls Accés (per exemple. Benvinguts a l.e:s biblioteques de la UPC, 

Consulta del catàleg de les biblloteques de la UPC. Com cercar Informació a les revistes 

d'arquitectura, etc.). 

i Enunciat do l'exercici pràctic 

1 Quants llibres escrits per Nikolaus Pe\/Sner hl ha al catèleg? S'hi explica: 

a. Com es fa funcionar el desplegable de la casella "Busqueu per". 

b Com es dlstingelx el Catàleg UPC l el CCUC. 

c. Com es busca correctament per autor. 

d Que no tenen Importància les ma¡úscules ni els accents 

e. Què significa el número davant del nom? 

t La cerca d' "Esquema de la arquitectura europea• 1 es mostra que n'hi ha quatre 

edicions l que els lítots dels llibres escnts per Pevsner estan en ordre alfabètic 

2. A la biblloteca de t'ETSAB h• ha el lhbre E/ saber de la arquitocturo y de las artes? Quants 

exemplars? S'hi explica· 

a. Que no cal escriure el titol sencer, que és suficient posar-hl les primeres paraules 

en rordni correcte. 

b, Com es passo a la pantalla d'exemplar . 

c. Com se sap que la localització Arquitectura BCN correspon a rETSAB. 

d. Que altres bibílotoques poden tentr-ne un altre exemplar, alhora que es mostra com 

s'identifica la biblioteca. 

e. L'estat dels llibres, la signatura l els codis de barres. 

------- --------------------------

• 



• 

• 

3 Com cercancs qUJns documenta hl ha aobrc rarquitecte Loui1 l Kahn? S'hi explica 

L Com u busca per matèria. 

b La difer6nca entre buscar per malèna l buscar per paraula clau o per autor. 

◄ Com cercanes documenta sabre arquitectura musulmana al catàleg? S'hi e1tplica 

s 

a. Com es busca per mat6tia l el funcionament de les refer6nc1es "vegeu~. 

b. La diferència entre posar-N •AfqUJtectura musulmana• com a paraula ciau 1 

•Arquitectura islàmica• com a matèna 

c. Que les matènes sempre estan en català. 

Quins llibres hl ha sobre l'arquitecte AJvar Aalto publicats per l'editorial Gustavo Glh? 

S'hi exphca. 

a. La a:rca avançada posant Alvar Aalto com a matèria , Gih com a paraula ciau 

(generaQ. 

b. L'estalvi de temps que suposa aquesta estratègia de cerca. 

e, Que la paraula clau general la busca a qualsevol camp de la fitxa del document 

6. Com puc saber s, trobaré, a la Brblloteca de l'ETSAB. el número 89 de l'any 2003 de la 

revista Arqurloclura Viva. S'hi explica: 

a. Que es busca sempre per Utol de la revista (sense art.reies, si n'hi ha). 

b. Que és recomanable no hm1tar la cerca a una biblioteca. 

c. Que per saber s1 la revista locahtz.ada a Arquitectura BCN-Revistes és als 

prestatges de lllure accés, cal que a la signatura h1 pos, "Sala". S1 h, posa 

"Magatzem", "Arxiu administratiu• o "Demana-la al taulell de revistes", s'ha de 

demanar al taulell de revistes de la biblioteca. 

J. Avaluació de ractlvltat atesa la curta durada de les activitats i el gran nombre d'estudiants 

i estudiantes a què se solen adreçar, la correcció de l'actlv1tat pràctlca s'efectua en grup. 

, .. , l 
~~ l :J-.JI' 'li 'll'ln,(, • l' 

Exemple de ses.sló sobre recursos d'lnfo nnacl6 en l'a-sslgnatun Fonaments l Funcions de 

l 'Englnycrfa do Telocomunlcaclons (FIFETI 

a. Titulació· Enginyeria de Teiecomun1cacl6, 1r l 2n cicles, 1r quadrimestre 

b. Justlncacló do la ldonoït.t. Aquesta ês una assignatura obfigatóna que té com a objectiu 

general informar sobre quins són els recu~s d'1nforma016 bàsics en enginye.na, com s'hi 

accedeix l com es poden fer servir. En una part important del programa és necessari ulJlltzar 

diversos recursos cf1nformac16 l conèixer els serveis I espais que ofereix la biblioteca. 

c. Objectius q uo cal treballar especlflcament en f111ali1Zar l'actiVJlat, restudiantat ha de ser 

capaç de· 

• 

• 

• 

idenUficar les col·leccions, els espals l els serveis més interessants. 

ldenbficar quan necessíta Informació l quin és l'abast temàtic. 

Executar cerques d'Informació simples i seleccionar 1nformaci6 rellevant en els recursos 

d'informació bàsics. 

d. Activitat En finalttzar rexpos1cl.6 oral es lliura un qOestronart d'avaluació amb preguntes 

d'elecoó múllJple. les respostes incorrectes no penalitzen El temps de lliurament és d'una 

setmana des que finalitzen les sessions de cada grup. 

Les preguntes del questionan d'avaluaoó referents al curs 2007-2008 són les seguents: 

1. Quins tipus de documents pots trobar al catàleg de fes Brbhoteques de la UPC? 

a. Només llibres. 

b. Tots els documents que hl ha a les btbhoteques de la UPC. 

c. Només documents en paper. 

d. Revistes de tot tipus. 

2. Quants llibres pols endur-te en préstec l quants dres els pots tenir? 

a. 4 llibres l durant 1 O dles. 

b 1 O llibres I durant 7 dies 

c. No hi ha cap Hm1t i els dies que vulguis. 

d. Cap no és vàhda 

•-w·-\ <IJ Ll ~ • 
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3 Bu~ al c.atàleg el llibre Sonye/s l Slsleme$ analóg,cs d'E.. Sayrol Contesta les 

preguntes segOents Busca al catàleg el IIJm Senyals l sistemes analògics dE Sayrol 

Contesta les pregmtes segOents. 

3.1 Quants registres hl ha a la BRGF d'aquest U1b<e? 

a ◄. 

b. 1 

c.. 2. 

d Cap no és vàlida 

3 2 N'existeix la vers16 electòruca? 

a 

b. 

SI. 

No. 

c. Només n·ex1ste1x la vers16 electrOnica 

d. Cap no és vàlida. 

5 Què és ATENEA? 

a. Una reV1sta electrònica de la UPC. 

b. Una plataforma virtual de suport a la docència de la UPC 

c. Una beca que ofereix l.J UPC per estudiar a la Unió Europea 

d. Un espai virtual només per al professoral 

e. Durada de !'activitat 2 hores (1 de presencial, 1 de virtual) El qOestionan s'emplena des 

del campus virtual ATENEA. 

f. Materials· 

• 

• 

• 

Diapositives de la presentació en PPT que s'ha ret a dasse 

Qüestionari elaborat amb Moodle (Inclou retroaccions). 

Recursos d'informació (catàleg, bases de dades) accessibles des d'ordinadors 

connectats a la xarxa UPC, o b6 a traves del servei d'accés remol 

g. Avaluació de ractivltat aquesta activitat és avaluada directament pel professorat 

3 3 Quina signatura te assignat el llibre per localitzar.,lo a les prestatgeries de la encarregat de la sessr6 de l'assignatura. Les notes són pubhcades al campus virtual 

biblioteca? ATENEA. 

a. 1400218256 

b. 621 .391 Sen 

c. R. 14490. 

d. 621 .391 Rem. 

4. Quants documents recupera la base de dades IEEE Xplore del professor X? 

a. Cap 

b. 2 artldes. 

e 1 O llibres. 

d. Les dues respostes anlenors són correctes. 

__________________ , _________ _ 
\J 

·" 

2..4.2 Exemples do possibles activltnts concretes por .assolir ol segon nivell 

Exemple de tasca pràctica do !'assignatura Història de l'Art i l 'Arquitectura li 

a. Tltulacló: Arquitectura, 2n curs, 2n quadnmeslre. 

b. Justlncació de ta ldoneilat al final del segon any dels estudis d'Arqultectura a l'ETSAB, 

restudiantat cursa rassignatura Història de rArt l l'Arquitectura 11. 

En aquesta assignatura s'anahtza robra l la metodologia de treball dels arquitectes I les 

arquitectes, alxl com les tècniques bàsiques aplicades a diversos usos de l'arquitectura, 

L'estudianta\ ha d'elaborar un treball en què es fa necessan conèb<er les fonts d'Informació 

que permeten recuperar documentació d'anàlisi l critica d'autors I corrents arquitectònics, 1 

plantejar una estratègia de cerca que resolgui de forma pert1nerl el tema del treball que 

resludlantal pretén desenvolupar. A més. cal· 

Us , .. • or• r ~, " , 
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• 

e. 

d. 

• 

• 

• 

• 

ldenllflC&f Ics tipologies doannent.ala que ra¡uda1an a re~e la cerca . 

Aprendre n valorM l di&tinglr let fonts en les quals ha de fer les cerques. amb una 

~t d'anàlisi que U pe .. neb d1s1Jng1r-ne la qualitat l la perunenç:a, per conèixer l 

avaluar ets resultats obbngUtl de fonna cri bca És clau conèucer els contr,guts de tes 

b.lHI de dades. col lecaons I recursos, l també els serveis documentals que aquestes 

einea oferen,en en un entom ne com 61 ractuat 

Con~ xer el funcionament de les bases de dades documentals, especialment les que 

reLaaonen r1mpacte dels matonals que s'han trobaL 

Pre~ el resultat de la cerca de forma e&tandard I en harmonLa amb la resta del 

manuscrit de manera profes$1onal. de manera que afronn aquesta presentació amb la 

quaht.at exigida en els entoma de treball actuals en què es trobarà en finalitzar els estudis. 

Objectius que e.l treballar ospoclflc.menl en finalitzar l'actJvrtat, l'estud1antat ha de ser 

capaç de 

• Relaaonar els conceptes ciau d'un proiecte. 

• Determinar la 1lpolog1a o les bpolog1es documentals adequades per resold1e la cerca 

• Dissenyar una estratègia de cerca adequada. 

• Selecaonar les fonts d'informaCl6 adequades l pertJnents al seu tema 

• Execútar una cerca l fe< una anàlisi crillca dels resultals 

• Presentar els resultats de forma professronaJ, seguint els entens l metodologies que 

s'empren en la recerca íntemaaonaJ 

Activitat fonts d'1nformaaó en arquitectura. 

L'alumnat ha de presentar un estudi de l'obra d'un arquitecte o arqultecta o d'un moviment 

arquitectònic, en el qual l'lan de constar. entre altres, les fonis d'1nformac1ó que conslltue1xen 

una anàlJsl de la seva obra o d'obres que hagin escnt 

Aquestes ranis d'informació han de presentar-se de forma professional, seguint una 

normativa acceptada l Incorporant-les en el gruix del trebaU de forma adequada 

També s'avaluen els coneixements de retumnat a partir d'unes preguntes en l'examen final 

de rassignawra, les quals elabora l corregebc el personal de la blbíloteca (normalment, el 

matetx que fa la formació) 

e. Competències genlirfques treballades al llarg de ractiv1tat et1 treballen les competè.ncles 

genènques següents 

( 

• ús solvent dels r8QJrsos d~nrormadó. 

• Treball 1ndN1dual i en equip cal fer un treball d'anàlisi lnd1v1dual del tema l de les fonts 

que s'han de consultar Alhora, es propicia un treball col laborauu de comparlldó 

d'informació Com que tots els companys l companyes de raula trebaílen teme!l s1mllar1, 

és ópllm que compartebdn recursos l expenêncJes de cerca. 

• 

• 

• 

• 

C-lpoat.at d'anàlisi I de slntest. cal rdent,flcar els conceptes clau del tema. combinar-los 

l considerar-los per fer-los servir en e1nes TIC de cerca d'informació 

Comunkac:ió escrita cal presentar per eSGllt la selemó documental pertinent a la cerca. 

seguint una metodologia profess1onat 

AllàJ¡s1 crlbca, cal demostrar el coneixement de les fonts d'1nfomlacló més perllnents l 

discnm1nar les que, pel seu àmbit o llpologla documental, no re,olen la cerc.a de forma 

efectiva. 

Coneucemenl de la practic.a professional cal presentar els resultats seguint les 

metodologies que s'empren en el mercat de treball de l'enginyeria l l'arqurtecilJra. 

Our.ida do l'acllvltat la durada total de l'actsvitat ès de 3 hores, repartJdes en dues sesSlon, 

Sessió 1 Una sessió presencial de 2 hores amb el contingut següent 

a. 81bl1otòcn1ca 

b. 

• 

• 

Informació general 

Fulls Accés 

Cerca d'anformaoó 

• Tipologia de documents 

• Plantejament de la oerca 

• Catàleg de la biblioteca 

• Bases de dades 

• Internet 

• Col·lecetons de revistes 

Sessió 2. 8aboraç¡ó I correcetó de preguntes rel al.Ives a la metodologia de cerca d'1nformaaó 

amb l'ús de les TIC. e.om una prova més en el procés d'avaluació, 



g A~tuacl6 de ractJvlUt aquesta lld.Mtat ~s avaluada directament pel profosrorat que 

s'encarrega de la ~eulò de ras&Jgnatura les notes són publlcades al campus W'tu.tl Alenea. 

Exemple de tasca prtcuca de l'assignatura Projectes 

a. Tltulacló Enginyeria d'Automàtica l Elecir6nlca Industrial, 3r quadrimestre. 

b. Jusltfloacl6 do la ldoneltat l'cstudla:ntat d'aquesta assignatura ha d"elaborar un projecte l, 

per fer-lo, ha de COMIKer la lcg1alacló i la nonnativa nece~nes l ha de seguir la 

reglamentad6 odequada Per consultar les bases de dades sobre leg1$1aci6 l normativa. 

restudia.ntat ha de c:ooèbcer la lnterflde de COMUlta, ~s a dir, ha de r.aber dissenyar una 

estratègia de cefca pertinent És Important realitzar l'estratègia de cerca de fomla correcta 

per obtenir els rMUltants més reftevants per al aeu projecte. 

c. Objectius que cal treballar espe<:lflcament. en finalitzar ractlvítat, l'er.tudia.ntat ha de ser 

capaç de 

• 

• 

Utilttulr la reglamentació per dur a terme un pr01ecte 

Espeaficar apropiadament els llmits del tema. 

• Dissenyar una estratègia de cerca adequada. 

• Executar una estratègia de cerca utiíitz.ant <flferents eines de cerca d'informació. 

d. Activitat sess16 de formaetó sobre recursos d'informació en leglsladó i reglamentació. 

L'alumnat ha de buscar la legislació l la normativa necessàries per realitzar projectes sobre 

automatrtzacl6 de cadenes de muntatge, sobre la loglstlca en el control d'estocs d'un 

magatzem o sobre robertura d'una empresa de nova ctead6. 

e. Coml)iltèncles genèriqu~ treballades a més de treballar rús iOlvent dels recursos 

d"lnformactó, que és l'objecte de ractivitat. al narg d'aquesta tasca també es treballen les 

competències genèriques segOents· 

. ' 

• Capacitat d'anàlisi l de slntesl. s'han d'identificar les paraules dau l definír correctament 

els nmits de la cerca. i s'ha de valorar radequací6 de les diferents eines de cerca. 

• Raonament crfUc. s'han d'escollir les paraules clau bàsiques l els operadors booleans 

adequats, l s'ha d'argumentar per què s'ha escollit una eina de cerca determmada 

• 

' Durada de rac tlv!Ut l.a dvrada total de racbvrtat ~ de 2 hores en 1 sessró prinencial 

Presentaoó de ractíVltat, exphcacló do les ponopals eines de cerca d"ínformac,ó, 

exemplificació sobre el dtsseny de restrat6gia de cerca (30 min) l practica en la consulla de 

la interflcie de les principals eínes de cerca d'informació (base de dades) 

g. Dimensió dels grups l criteris de formació lot l'estudlantat de rass,gnatura. q\Je ha de 

signar un full d'assistència 

h. Materials· 

• 

• 

• 

• 

Una presentació en PowerP01nt. 

Un ordinador amb connexió a la xarxa t un can6 de projecc16 . 

Un ordinador per a cada alumne o alumna. 

L'enunciat de l'activítal 

t Descripció de les tasqu~ que cal dur a terme· 

1. El formador o formadora presenta ract/vitaL de5Criu les prinopals eines de cerca 

dínformaoó l els elements d'una estratègfa de cerca, 

2.. E.l formador o fonnadora mura renunciat de la practica Es tr<1cta d'un treball índIVidual 

en què e.al 

a. Dissenyar una estratègia de cerc.a per al pro)ecte assignat 

b. Seleccionar les eines de cerca d'1nformacl6 espec1al1tzades pertinents en funoó de 

l'abast, la qualitat I el oonhngut 

c. Executar l'estratègia de cerca amb les eines seleccionades. 

d. Comprovar que els resultats s6n pertinents 

e. Dissenyar de nou l'estratègia, si es considera oportú. 

3. El formador o formadora fa participar restudiantal en l'elaboració de l'estratègia de 

cerca, que es resol col lectivament a través d'exemptes pràcbcs. En aquesta part es fa 

un treban col lectiu. 

l Av.iluacl6 de l'activitat aquesta actlV1tat és avaluada directament pel professorat 

responsable de l'assignatura en col·laboració amb el personal bíbllotecari 

V') T • .. ",~,, ' • \:l .o 
"'°"' M> "v-oJ '-. • l 

• 

• 



• 

,,, 

2.4.J Exempln de possibles activitats concretes per assolir el tercer nlvell 

Exemplo de lasca pràctlca de l'assignatura Fonaments de Projectes 

a. Titulació Eng1nyena 1ndustnal (ETSEIAT), 6è quadnmestre 

b 

C 

Justificació do la ldoneílat: aquesta és una assignatura obltgat6na que pretén introduir 

r alumnat en els concep les bàsics necessaris per planteJar I abordar la realització de projectes 

d'engtnyena. l ofenr-li metodologies que lí permetin abordar l'elaboració d'un pro¡ecte 

mitjançant les habllltats requerides per interpretar els problemes d'enginyeria. En aquest 

sentit, l'adqu1slció d'habilitats en l'ús, l'avaluació, la gestió i la comun1cac16 de la informació 

cientlfica és fonamental. 

Objectius que cal treballar espoclficament· en finalitzar l'act,vitat, l'estudlantal ha de ser 

capaç de 

• Identificar la necessitat l el valor de la informació científica 

• Dissenyar una estratègia de cerca adequada. 

• Selecaonar els reCUTsos d'1nformac1ó pertinents al tema trial 

• 

• 

• 

Executar cerques d'informació avançades en dtferents recursos d'informació 

espeaalitzats. 

Avaluar els resultats que s'han obtingut en la cerca d'informació. 

Elaborar citacions bibllogràfiques seguint les directnus proposades. 

d. Activltat· la biomassa com a font renovable d'energia; com se'n pot trobar Informació 

especiahlzada 

Paral·lelament a les sessions de teoria, l'alumnat ha de desenvolupar un treball de cerca 

sobre algun tema que tingui lnterès proposat pel professorat, com per exemple l'ús de la 

bromassa com a font renovable d'energia. Aquesta activitat consta de dues parts. en la 

primera. el fonnador o formadora presenta els coneixements bàsics que es requereixen l, 

en la segona, l'alumnat realitza una pràctica de cerca d'1nformao6 relacionada amb el treball 

Els conllnguts de la presentació són els segúents 

1. Per què busquem Informació? 

2. Què busquem? 

3. Com la busquem? Estratègia de cerca. 

4 On la busquem? 

S Recursos Interessants 

6. l s1 no la trobem. què hem de fer? 

La pràctica que l'alumnat ha de dur a tenne és Ja següent 

1. Cercar dues noticies o informes recents sobre l'energia de la biomassa al Brasil 

2. Cercar un art.icte sobre l'Impacte ambiental o social de l'aprofitament energètic de 

l'energia de la biomassa. 

3. Cercar informació sobre la utilítzac!ó dels cereals en la producció de biocombusttbles. 

e. Competències genèriques treballades al llarg de l'activitat es treballen les competències 

genènques segDents 

• Ús solvent dels recursos d'1nformaci6 

• Treball Individual l en equip. cal fer un treball d'anàlisi Individual del tema l de les fonts 

que s'han de consultar. Alho,a. es propicia un treball col·laboratiu de compartició 

d'informació. Com que tots els companys l companyes de l'aula treballen temes srmílars, 

és òptim que comparteixin recursos I expenénoes de cerca. 

• Capacitat d'anàhs1 1 de síntesi: cal identificar els conceptes d au del tema, combinar-tos 

i considerar-los per fer-los servir en ernes TIC de cerca dínformaaó. 

• Comunicació escnta cal presentar per escnt la selecetó documental pertinent a la cerca, 

seguint una metodologia professional 

• Anàlisi critica: cal demostrar el coneixement de les fonts d'informació més pertinents l 

discriminar les que, pel seu àmbit o tipologia documental, no resolen la cerca de forma 

efectiva. 

• Coneixement de la pràctica profes.s1onal: cal presentar els resultats seguint les 

de recerca. metodologies que s'empren en el mercat de treball de l'enginyena l l'arquitectura 

f. Durada de l'actlvítal 2 hores presencials + 1/2 hora no presencial per acabar la pràctica 

• 

' 



Equipaments """sans una IIU amb oroinadors (ia, o«lm9dof per a cada dos estud'ianta 

o ntudlantes). un canó de pro,ecdó l una panta!la per a la presentació. 

h Avaluac;ló de racUvllat aquesta edMt.at 6s avaluada directament pel profo1soral 

respontable de rauignaturn en col labor.laó amb el personal blbfiotecari 

Exemple de tasca pràctica de l'as1lgnatur1 Pro)ectes 

Tltulacló Engll'lyena Técnlca de Telecomun.caaó, espeoalltat en So l Imatge. 66 

quadnmesu. 

b JustHleacló d• la ldoneTtat en el darre.- quadnmestro d'aquesta dlplomatura restudlanlat 

ha de cursar rasslgnatura Projectes. Amb aquesta as:.ignatura es pretén que ralumnat faci 

un treMII en el qual Integri els coneixements adquirits en els quadrimestres anteòcn. alhora 

que demostri la seva c.ipadtat d'anàhsl de la temàtica que és ob)ecte de restudi. ~ui Ics 

fonts d'infonnacló óptJmes per resoldre les cerques i fao un trodament adequat de la 

lnfoimadó l la doa.m,entació. 

• 

Per elaborar aquest treball ,s necessari plante)ar una estratègia de cerca que resolgui de 

ronna pertmcnt el tema del treball que restudianlat p<el~ desenvolupar i ser capaç 

d'Identificar les tipologies documentals que rajud;imn a resoldre la cerca. 

A més. cal que restudlantat aprengui a valorar l distingir les f'onts en les quals pot fer les 

cerques, amb una capaolat d'anàfisl que !1 permetl d1stinglr..ne la qualitat l la pertinença. de 

manera que pugui avaluar els resultats obtinguts de forma a1tlca 

L'estud1antat ha do conèixer aquestes mate1lCes fonts d'informació. per poder treure'n el 

màxim profit quant a serveis, no nom6s quant a Informació. 

Finalment. cal que restudlantat aprengui a presentar aquests resulta~ de la forma m~s 

normalítzllda po5s1ble l a combinar-los amb la resta del pro)ecte de manera professional, de 

manera que seguel.x! les metodologies de treball del mercat actual en r entom de renginyeòa. 

la qualitat. la recerca l el d~envolupamcnl 

l, l 

OoOn., • p-~.~JI. V•M • , .:.S 

t . Objectius que cal treballar especlflcament: en finalitzar ractivit.at, restud1antal ha de ser 

capaç de: 

• Determinar els conceptes clau d'un projecte 

• Enu,,erar la llpolog1a o les tipologies documentals adequadC$ pe< re~re la cerca 

• Dissenyar una estratègia de c.erca adequada.. 

· Seleccionar les fonts d'informaaó adequades l pertinent.s al seu tema 

• Executar una cerca I fer una anbfisl critica dels resultats. 

• Presentar el.s resultats de forma profess10nal, segU1nt ehl entens , metodologies que 

s'empren en la recerca intemadonaJ 

d. Activitat. foots d'informació per a projectes de telecomun1cacions. 

L'alumnat ha de prMentar una estructura de projecte en la qual constin, entre altres. les foots 

d'informació que constitueixen la sítuació actual de la seva matèria de recerca. 

S'han de presentar les fonts que s'han utilitzat seguint la normativa intemaoonal de crtacló. 

e. Compet6ncles genèriques treballades a més de treballar 1'(11; solvent dels recursos 

d'1nformaoó, que ~s l'objecte de ractivrtal. al llarg d'aquesta tasca, també es treballen les 

competències genèriques següents 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Treball Individual l en grup. es pretén potenciar un coneixement més gran del gNp a 

paltlr de les aportacions individuals. 

Capatttat d'anàllsl l de slntesl cal idenuficar els conceptes dau del tema. combénar-los 

i oonsiderar-los per fer-los servir ulílrtzant eines TIC de cerca d'informació 

Comunicació escnl.ir s'ho de pcesentar per escrit la seleco6 documental perOnent a la 

cerc.a. seguint una metodologia profe!llonal. 

Anàlisi critica: tal conèixer les fonts d'1nformaaó més pertinents, dlscnmlnar les que, pel 

seu àmbit o tipologia documental, no resolen la cerca de forma efectiva, 

Presa de decisions cal eprendre a resoldre les neccsStlats Informatives, terunl en compte 

que el temps l la informació ~n una 1nvers1ó quantificable econòmicament 

Coneixement de la pràct1c:a 1ndustnal de reng1nyena s'han de presentar els resultats 

seguint les metodologies que s'empren en el merc:al de trebaR de reng1nyeria. 

• 

• 



• 

• 

f Durada de l'activitat la durada total de rac1.1vitat és de 3 hores, en 2 sessions 

• 

• 

Una sessió presenoal (2 horea) amb el contmgut següent 

• Tipologia de doaJments tècnics , científics 

• Preparar una estra1èg1a de cerca 

• B1bliotècnlca· la biblloteca digital de la UPC 

• Bases iie dades espeoalrtzades 

• Revistes electròniques I sumans 

• UPCommons 

• Internet 

• Exercici pràctic 

Una sessió en d1fent (1 hora), per corregir els exercicis pràctics de cerca d'informació 

sobre el tema escolhl 

g. Avaluació de l'actlvitat aquesta activitat és avaluada directament pel professorat 

responsable de rass19natura en col·laboració, si cal. amb el personal bibliotecari. 

Exemple d'assignatura concreta (Cerca d'Informació l Metodologia per al teu Treball 

Acadèmic: TFG, PFG) 

Una altra possíbílitat per assolir aquesta competència és cursar aquesta assignatura especifica. 

a Tllulació• en el darrer quadrimestre de totes les titulacions de grau. 

b. J ustlflcacló d e l a Idoneïtat · en finalitzar la titulac,ó, l'estudianta! ha d'elaborar l defensar el 

treball o projecte de fi de grau. Aquest treball o projecte té el caràcter de síntesi dels 

coneixements l les competències adquuns en el procés formatiu l ha d'estar orientat a 

l'avaluació de competénc1es pròpies assoc,ades al tltol. 

Per garantir que restudlantat assoleix tots els objectius generals d'aprenentatge definits l en 

el context de l'elaboració del TFGJPFG. es recomana 1ntrodu1r una assignatura conaeta que 

11 proporcioni els coneixements necessaris per locafitzar, avaluar. utilitzar I comunicar la 

informac16 de qualsevol dels àmbits d'espec1aJ,tz_ació de la UPC. 

• 

c Objectius que cal treballar especific.ament· en flnal1tzar l'act1v1tat, l'estudiant ha de i;er 

capaç de_, 

d . 

e. 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

ReconèL<er el valor de la lnformaci6 

Identificar les pròpies necessit.lis d'informació 

tdentJficar l dlstlngir els principals tipus de documents tècnics I c1entltics 

Buscar l consultar les fonts d'informació . 

Seleccionar la Informació l consultar tes fonts d'informació . 

Organitzar, aplicar I comunicar la Informació selecoonada. 

Reconeixement aquesta activitat té un reconeixement de 2 crèdits ECTS. 

Durada l calendari do l'activitat la durada total de l'act1vltat és de 50 hores. Es recomana 

Impartir-la en el transcurs de 7-8 setmanes I dur a terme 3 trobades presencials. 

f Programa do l'activitat· 

1. Valor de la informaoó en el procés de recerca 

2. Tipologla documental 

3. Elnes de cerca d'informació 

4. Estratègia de cerca 

5. Recuperació de la informació i accés a la 1nfonnac¡ó localitzada 

6. Avaluació de la informació 

7. Organització de ta Informació 
• 

8, Us étlc de la Informació 

9. Comunicació escñta 

g, Materials l equipament: 

Info r ma 't 
•• • •• • •• • ••• 

lnForma't és el material didàctic virtual elaborat per 1'S80 dins 

de la plataforma Atenea 

In Forma't consta, per a cada mòdul, d'uns apunts i d'un ampli ventall d'activitats. tasques, 

qüestionaris, fòrums especlfics, etc. Tan1bé Inclou un glossari dels termes especial,tzats que 

s'utilitzen al llarg dels mòduls i d'un fórum general de !'assignatura 

• 



Les dasses prescnaals es fan en aules lnformàtiquea en què grups de dos estudiants o 

estudiantes comparteixen un ordinador El b,bllotecrui o bibliotecària que s'encarrega de la 

formaa6 disposa cfun ord1n.:idor. un canó de proJecció l una panl3lla do pro,ecd6. 

h AvaJuacló per superar aquesta assignatura. cal realitzar totes les adMtots obligatòries 

CX>r1esponcnts a cada mòdul. La puntuació mlnlma per superar cada mòdul és del 70 o/o. 

L'll!islstèncla a,~ trobades J)(esendals és obllgatòrla: si no s'hi pol as.sistir, cal avisar amb 

temps el Mor o tutora, perquè pugui assignar activítats suplementàries. 

Exemple de rúbrica per a l'avaluac16 del t"'ball de fi de grau 

--- ----.¡--------.,---- ----~ - --- - --~ 
Assolit Neut~ No assolit 

-
Contingut 

•------
Descripció de 

les activitats 

1 del treball 

de fi de grau 

- -
S'han completat tots els Alguns dels camps del 

camps obligatoris del 

treball de fi de grau. 

(1,S punts) 

ben descri1es. 

treball final no s'han 
l emplenat. (O,S punts) 

de les activitats és una 

-
Dos o més camps de la 

plantilla estan buits. 

resulten confuses l el 

El llenguatge és d ar i mica confusa S'hauria llenguatge que s'ha 

l 

pertinent per al niveD de 

l'alumnal (1 ,5 punts) 

de míllorar reJ(plicaci6. 

(0,5 punts) 

emprat no és radequat 

per al nivell que ha de 

tenir ralumnat. 

l 

l 
Selecció de 

bases de dades 

blbllogràflques 

- --- - -
S'han U1ihtz.at les bases Algunes de les bases de No s'ha utílítzat cap de l 
de dades blbílogràflques dades bíbhogràliques no les bases de dades 

Indicades en què es pot s'han utllítzat per fer les bíbllogràfiques 

trobar Informació sobre cerques. (0,S punts) Indicades. 

el tema de la recerca. 

l (1,5 punts) 

-
l 
l 

Selcccl6 de 

descriptors 

-- --
A.,.aluacl6 dols 

resultats de 

la corca 

l blbllogn\Oca 

Es fa servir el tesaurus 

, de la base de dades (s1 

No es fa ~ 1r el ] No e.s fa scrvrr et 

IOMI\JfUS (st n'hl ha) i no tesaurus (s1 n'hi ha) t no 

s'utilitzen tots els l s'utilitza cap dels l en té l si es troba un 

l 
descriptor apropiat per al mecanismes per fer 

tema do la cerca). SI la restratègla do cerc.a 

mecanismes per fer 

restratègta de cerca 

bas.e de dodes no l disposn de tesaurus. 

s'utílítzen els 

mecanismes de 

l'estratègia de cerca. 

¡(1,5 punts) 

l S'han seguit els criteris 

de q\Jalltat l s'h.1 

l comprovat r!ndex 

adequada per recuperar adeq\Joda per recuperar 

la tnformaC16 rellevant. la informació rellevant. 

(O,S punts) 
l 

_ __, 

: S'han seguit els criteris 

de qualitat però no s'ha 

comprovat rtndcx 

d'impacte, ol Jouma/ d'impacte, al Joumal 

L'alumne o alumna no 

ha seguit els cnterts de 

qualltot l no ha 

comprovat l'l ndex 

Cítation Reporls (JCR). Cilation Reports (JCR), 

de cada títol de revista 

l (2 punts) 
l 

de tols els titots do 

revista. (1 punt) 

1 d'impacte, al Joumal 
l Ctla/,or, Reports (JCR). 
1 de cada titot de revista. 
l 

_ _ _ _J 
r­
Presentació de 

la blbllograOa 

utilitzant el 

gestor de 

referències 

RefWorks 

1 L'alumne o alumna L'alumne o alumna no 

\ domina Iotes les domina totes les 

l funcions que ofereiJ( ol funcions quo ofereix el 

l gestor de referènclo gestor de referència 

j Refworl<s l sap exportar• Rofworks, però sap 

ne la bibllografia. exportar--ne la 

l (2 punts) bibliografia. (1 punts) 
l 

L'alumne o alumna no 

domina les funcions que 
l 

oferel J( el gestor de 

referència Rcflvorks n1 

sap elq)Ortar-ne la 

bibhografla. 

L'avaluació ha de ser pensada no com una manera de comparar 1nd1v1dus o de seleccionar-los. 

sinó com un •procés de recol leccl6 d'evidòncios l de formulacl6 de judicis sobre la mesuro l la 

naturalesa del progrés de l'estudiant cap als assoílments demanats o establorts en un estàndard 

o un rcsultot de l'aprenentatge• Lfil Per tant. l'avaluació ha de preveure des requeriments 

• 
• 



• 

• 

ne<:essans. aquell Que mesura la competênaa I aquell quo té un efecie benefiaós sobre el procés 
d'aprenentatge 

A més a més, restudlant ha de saber ·que se h demanam•. és a dir, quins aspectes es 

consideraran com a aportadors cfevidènacs del seu procés d'aprenentatge En aquest sentit, l 

pensant en el cas concret de competències genèriques, és habitual la utilització de graelles o 

rúbriques ~~ de mesura del nivell d'assoliment dels diferents ob¡ect1us competenclals. Aquestes 

graeUM o rúbriques acostumen a incloure entens de quafilaL 1nd1cadors de l'assohment d'objectius 

1 unes mesures del seu grau cfassohmenL 

3. 1 Qualificació 

Qualsevol objectiu d'aprenentatge, ¡a sigut específic o genèric. ha de ser avaluable l. per tant, 

qualsevol activitat d'aprenentatge ha de ser avaluada l, habitualment, mesurada amb una 

qualificació 

En el cas d'activitats d'aprenentatge que incioguín l'exerae1 de competències genèriques, 

ravatuac,6 (sumatrva) ha de comportar un pes significatiu en la quahficació final (de l'assignatura 

o de l'activitat d'aprenentatge). proporcional al temps que l'estudiantat hi destini i a la importància 

que la 1nstitucl6 doni a la competència en qüestió. És recomanable que el pes de les diferents 

competènaes genénques d'una assignatura s1gu1, aproX1madament, d'un 15 %, la qual cosa 

sJgn1ñca que el 15 % del temps del treball de l'estudiantat ha d'estar orientat a assolír aquestes 

competències. 

3.2 Seguiment 

El professorat ha de recollir de cada estudiant l estudianta una valoració relativa a cadascuna de 

les competències genèriques treballades I transformar-la, com ja s'ha Indicat. en una quahficacló 

numénca. que formarà part de l'avaluació de !'assignatura. 

D'altra banda, també es pot saber quin és l'assoliment mitíà d'aquesta competència per part dels 

estudiants I les estudiantes l es poden generar evldènaes davant de tercers. re.latives al grau 

d'assollment dels diferents ob¡ecllus competenc1als establerts. Aquesta informació s'ha de posar 

a dlspos1cs6 de qui coordina el con¡unt de la competència, l'avenç de cada estudiant en relació 

amb la competència l l'estat de la competència respecte a l'assoliment global. 

Per part seva. l'estudianta! ha de recollir totes les evidències del treball relatiu a aquesta 

competència. de manera que h permeti acreditar-ne l'assoliment al llarg del procés cfaprenentatge 

L'Y ~ t r 
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davant de tercers (coordinador o coordinadora de Ja competència, agéncses d'acreditació de 

quafitat._), Aquestes evidències es poden recolfir en carpetes o dossiers. que també poden 

contenir un aut01nforme de cada estudiant o estudianta 

En el cas de la mesura de competénaes genèriques, es podnen fer servir dossiers o carpetes de 

competències de l'estudiantat Un dossier o carpeta de l'estudianta! és un conjunt documental 

d'elements que evidencien el treball l el progrés d'un estudlan1 o estudianta l n'inclou els treballs, 

exàmens l valoracions personals en forma de reflexions sobre el propi aprenentatge (això és clau). 

La bona estllJctura d'una carpeta 1mphca tenir un conJunt de fitxes que s'han d'emplenar perquè 

la tasca de revisió l qualfficacl6 per part de qui l'hagi de fer sigui senzilla i unlformrlzj la producció 

de tot l'estud,antat. 

No obstant això, si es pensa en el desplegament d'un mapa competencíal, té més sentit ut1htzar 

un dossier electrònic per a cada estudiant o estudianta (i/o competència), amb la finahtat 

d'optimitzar els recursos díspon1bles I tenir accés a tota la documentació. 

Qualsevol procés és sempre millorable l el procés d'aprenentatge no n'és una excepció; per tanl 

cal preveure un procés sistemàtic de millora continua Independentment del nivell considerat 

(institucional. de curs, d'assignatura, etc.) l pensant en un procés d'aprenentatge (titulació, curs, 

assignatura, ac!Jvitat, etc.), un pla de míllora continua respon als punts seqOenciaJs segOents. 

1. Planíficació inicial del procés d'aprenentatge 

2. Recollida d'evidències durant l'execució del procés 

3. Anàlisi dels resultats 

4. Pla de millora 

Ja sigui un pla d'estudis. una assignatura o una activitat dins d'una assignatura, és necessari 

documentar aquest procés per fixar els objec1ius especlfics l transversals que s'han d'assohr. tot 

indicant-ne la planlflcacló. els recursos emprats, les metodologies docents, les formes previstes 

d'avaluació, la càrrega de l'estudlantat l el criten d'èxiL 

En el cas d'una assignatura. les decisions preses es recullen a l.a guia docent, en la qual 

s'especifiquen els ob¡ect1us específics l genèrics d'acord amb el perfil de la titulació, es comenten 

fes metodologies docents que s'han seguit l les metodologies d'avaluació, la implicació dels agents 

;,tlC't; , •- ' Ml 
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(~tudiantat I profeSSOfat), la dlstnbua6 ECTS de la càrrega de restudiantat l les pautes que s'han 

de seguir en les díferents acllvítatis previstes. 

Al llarg del procés considerat (actlvrtat, assignatura. etc.), es recullen las evidències que, en forma 

d'objecll\J$ especl fics o tran.sversals. han estat mesurades amb una qualmcaa 6 en les actes 

d·avaluacl6. A més a mês. sl les diverses activitats d'aprenentatge tenen un ctíteri d'èxit definit 

(per e)(emple, un percentatge mínim en el nombre d'aptes d'una assignatura. etc.). també és 

posslble disposar d'elements quo ev1denc1Tn l'èxit assolit al final del procés considerat 

Durant el procés. també es pot recórrer a les retroahmentaC1ons per copsar informació més 

sensible o sub¡ectíva que ranterior. Per exemple, al final d'una activitat o al final d'una classe es 

poden emprar 

• El qOestlonarf d'Incidències critiques (QOIC) Una Incidència alt.Ica és un aspecte 

especialment atractiu o molivador, o negatiu o confús. El QOIC consisteix en el fet que cada 

estudiant o estudianta anoti, al final de la classe o de l'activitat, la Incidència critica més 

positiva l la més negativa. És anònim, ha de fer-se ràpidament (2 o 3 minuts) l s'ha de buscar 

la concreaó en ta resposta. La informaoó recollida s'ha d'analítzar per introduir les millores 

en la sessió següent 

• ooes respostes en cinc minuts (2RSM) En aquest cas, l'estudianta! respon dues qüestions: 

"què has après a la d asse o activitat d'avui, i #què et queda per resoldrer Les respostes 

s'han de processar i comentar en la sessió següent. 

Aquestes retroallmentacions acostumen a mesurar de manera força objectiva 11mpacte de les 

activítats considerades. 

Al final del procés, sobretot si ès llarg, com en el cas d'una assignatura, es poden fer servir 

enquestes. estàndard o dissenyades especlficamenL 

A partir de l'anàlisi d'evidències, es poden detectar els punts forts i els punts febles, l Introduir-hl 

accions correctores. tant per millorar els punts forts com per mlntmitzar o eliminar els punts febles 

que s"hi han detectat. 

Convé que el pla de míllora es rewlli de forma escrita, Juntament amb les evidències utílltzades, 

si més no com a historial de cara a possibles processos oficials d'acreditació de tltulaclons. 

l l 

(11 Con.seu do Govern de la UPC M:Jrc per al disseny l la ,mptantac:ló dols plans d'estudis do 

grau a fa UPC. Acord número 38/2008, do 9 d'abril , del Consell do Govern Barcelona 

(2) AproxfmacJ6 al d1ssony do lilulaclcns basat en compatóncios Institut de Ciències de 

l'Educació de la Universitat Polítècnica de catatunya. 2008 Barcefona 

(enllaç. tlnr> //wWw·lte,UP<è.ed~<?$<1.lOOeots/~~s/d1i;{leQY lrt!.J!aclor.swçompelfil:!Ç!es,RStl). 

[3) Waller, Kathy v. Writ.ing lnstrvct,onaf Objectives. CLS(NCA). NMCLS Board of Directors 

(enllaç httpJòWJ't.1 naacis org/docs/a"lnounccmenl.lwrtllf19-·0bJoct,ves pdf). 

(4) Gronlund, N. E. How to Wnle and Uso tnstrudlonaf ObJectrves. Prentice--Hall lnc , 2000 

(5) Guia per desenvolupar les e-0mpelóncres genóriques en el ótsseny de títulaclons. Troball en 

equip. Institut de Clè_ncles de fEducació de la Universitat Polliècnlca de Catalunya. 2008. 

Barcelona. 

(6) Falder. Richard, M. l Brend, R Deslgning ond Teaching Courses lo Satísfy lhe ABET 

Engineering Criteris, Joumal In Englneering EducaUon, vol. 92. 2003. 

[71 lllens, K The Three Dímensions of Leammg. Contemporary Leaming Theory in lho Tens,on 

Field Botwecn tha Cognilive, the Emotional and !he Social Krieger Publlshlng Company, 

2004. 

(8] L'avaluació en el marc de f'espn, europeu d'ensenyament superior Institut de Ciències de 

rEducac16 de la Universitat Politècnica de Catalunya, 2008 Barcelona 

(9) Rubistar Website· b_¡tp //[IJblstar 4teach~r§ orgllndex.PhP. 

L'ICE vol agrair especialment la important col·laboració del Serve, de Biblioteques l Documentació 

en l'elaboració d'aquest docu.menl 
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1 He llegit un lllbre que té la següent nota a peu de pàgina. Poon, N.K. (2003). A constant 

power bal/cry chargar wrlh inherent solt switch,ng and power factor correctlon IEEE 

transact/Olls on oloct.ron,cs, Vol 18, lssue 6, 1262-1269. Aquesta nota pertany a: 

• Un llibre 

• Una revista . 

• Un article de revista. 

• Una pàgina web. 

• No ho sé . 

2 La cerca per paraula dau "cotxe OR automóbir rectJperarà 

• Tots els documents amb els termes que representin el concepte d'automóbíl 

• Totes les formes de la paraula "automóbíl" 

• Tots els documents amb la paraula "cotxe• Uo "automóbll". 

• Cap de les tres antenors. 

• No ho sé 

3 Una cerca per autor al Catàleg de les blbhoteques de la UPC permet saber. 

• Tots els articles de revista que ha escrit l'autor. 

• Tots els llibres que ha escnt l'autor. 

• Els llibres que ha escnt l'autor disponibles a les b1bhoteques de la UPC. 

• No ho sé. 

4 Podem buscar al catàleg UPC el Ulol d'un capltol d'un lhbre? 

• Cert. 

• Fals. 

• No ho sé. 

• 

• 

5- És posSJble llegir un article gratu,tamcnt per lntcmct abans que eparcgu1 publicat en una 

revlsta denUfica? 

6. 

• Cert 

• Fals. 

• No ho sé. 

Quan cerquem en una base de dades, la utihtzac!ó dels operadors boolean:¡ AND, OR l NOT 

ens permet restnng1r o ampliar els resultats de la cerca. Quina paraula creus que 

Incrementarà el nombre d'ltems que recuperem? 

• AND . 

• OR. 

• NOT . 

• Totes tres són correctes . 

• No ho sé . 

7. Una font d'informació pnmària és 

• Un document original, com ara un llibre, una revista. una tes,, etc. 

• Una base de dades que et remet a altres documents 

• Un article de revista que anaITtza un tema do forma exhaustiva. 

• No ho sé. 

8. A través del SOD (Servei d'Obtenció de Documents) pots· 

• Sol·licitar llibres de la UPC 

• Sol•ficitar lltbres que no s1gu1n de ta UPC. 

• Suggerir la compra d'un lfibre. 

• No ho sé. 

• 
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• Un Oibre 

• 

• 

• 

• 

La Bibhotec.a dlgi~I do les biblioteques de la UPC 

Un cat4leg de btbl1oleca . 

Una base de dades . 

No ho sé . 

1 O És c:orrltde rordre de les Signatures d'aquests cinc !fibres? 

37Gar 

• 

• 

• 

SI 

No. 

No ho sé 

38Tec 371 3 Ord 372 Pon 

11. 8 millor noc per trobar la recerca publicada pels experts, profess10n:1ls són 

• Eb dians 

• Les revistes de dívulgació. 

• Les revistes especialitzades 

• No ho sé. 

12 La ma¡ona de cercadors a Internet (Google, Yahoo, etc.) permeten míllorar la cerca· 

• Ublitzant el slmbol de la Interrogació 

• Ub11tzanl el símbol de les cometes 

• T oies dues són correctes 

• No ho sé. 

13. Quan s'elabora un treban de recerca, cal atar totes les fonts consultades. Per què? 

• Per acreditar rautor. .. 
• Per permetre, a qui h interessi, localitzar-ne les fonts 

• Per don.1r cred1bíírtat a la nostra recerca. 

• les tres respostes són corredes. 

• No ho s6. 

14 És avaluable, la Informació? 

• 

• 

• 

• 

• 

No és f~cllment avalu.ible, per això només ho fan els investlgad~ o 1nvcst1gadores 

SI, però des de les entitats governamentals l organismes clentlfics 

SI, tenint en compte la font d'informació l el contingut 

No, no és necessari avalua1 la Informació 

No ho sé 

15. A qué correspon ranotac:16 UNE EN 1124? 

• 

• 

• 

• 

• 

A la signatura d'un lfibre a la b4blloteca. 

Al nümero que identrfica lnlernaCl0031ment un n,bre 

A una patent espanyola. 

A una norma espanyola. 

No ho sé . 

16. Com buscanes al cutàfeg de la b1blioteca, en el camp de tltof, el Uibre Ltulat Los fJrboles 

frvta/os? 

• Arboles frutales. 

• Los érboles frutales 

• No ho sé. 

17. Per realitzar un cerca amb èxrt.. 

• 

• 

• 

Busco directament informació en un motor de cerca. 

Determino pnmer les paraules dau 

No ho &é . 

18. Necessites trobar Informació sobre rart olmeca per fer un treban de dasse peró no saps ben 

b6 què vol dir aquesta paraula Quina és la mlllor opció per saber-ho? 

• 

• 

• 

• 

Cercar ·otmeca· al Cab~leg de les biblioteques de la UPC 

Cercar ªolmeca· en una base de dades de revistes . 

Cercar ªolmeca• en una obra de referència bibhogràfica com ara una enoclopédla . 

No ho sê 

• ......a 

• 



' 

19 Els llibres a l:i b1bl1oteca estan ordenats per 

• Matèna . 

• Autor 

• Color 

• Ordre alfabètic de t!tol 

• No ho sé . 

20. Cal citar les pàgines web consultades en el treball de recerca? 

• Cert. 

• Fals. 

• No ho sé. 

21 L'obJedJu de tota cerca ês recollir el màxim cfinformad6 possible. 

• Cert. 

• Fals 

• No ho sé. 

22. Quan busques informaoó sobre Gaudl en el Catàleg de les b1blloteques de 1·a UPC, has de 

fer la cerca per 

• Matèria 

• Autor 

• Títol. 

• No ho sé. 

23. Has buscat el teu tema en una base de dades documental i no n'has obtingut cap resullaL 

Què faras? 

• Buscar s1n6rums. 

• Fer seNir la Dista de maténes de la base de dades. 

• Totes dues són correctes. 

• No ho sé. 

• 

• 

24. Yahoo és un oxomplo de 

• o,mctort 

• C:ltàleg . 

• RepoSitorl. 

• N.o ho sé . 

• 


