DAFO - PE2030

Serveis bibliotecaris de suport a la recerca i a la ciéncia oberta a la UPC

PUNTS DEBILS PUNTS FORTS
FORTALESES

Treball col-laboratiu entre el personal bibliotecari

Manca de claredat en la vigéncia i organitzacié per perfils aprenentatge/digital/recerca/bibliotecari formador

La baixa recurréncia d'algunes tasques en algunes biblioteques fa dificil aconseguir expertesa en la seva
resolucio

Manca de recursos humans i envelliment de la plantilla Esperit de servei del personal bibliotecari
Falta de coneixement en dades de recerca i altres novetats Lideratge des de I'Unitat de Recursos per a la Recerca

Personal del torn de tarda: dificultat per treballar en equip, participar en projectes i fer intercanvi de Participacio/col-laboracio en la presa de decisions amb altres unitats/serveis de la Universitat (Escola de
coneixements doctorat, Area de recerca...)

Manca de temps per formacié Bona predisposicié/adaptacio per part dels bibliotecaris de recerca
Manca de suport informatic per estar al dia Molt bona valoracié per part d'unitats de la Universitat del Servei
Falta de motivacié/formacié del personal bibliotecari

Personal de recerca estressat per canvis/especialitzacié

Estructura de l'organitzacié del servei (no es treballa per projectes)

No tenim nivell d'anglés suficient per a una universitat internacional (master, doctorands...)

No tenim clar el model de servei que estem oferint, tenint present la cobertura de serveis presencials

Poc reconeixement per part de les Escoles, UTG (No tenen en compte a les biblioteques en el servei de
suport a la recerca oferta des dels campus/escoles)

Bons canals de comunicacié interns

FACTORS INTERNS

Autonomia per part de l'usuari Noves propostes d'avaluacié de la produccié per part d'/ANECA, CoARA
Complexitat dels nous serveis oferts Intel-ligéncia artificial

Intel-ligéncia artificial Noves plataformes de publicacié: ORE, revistes diamant

Amplia oferta per accedir a la informacié (mén editorial), Nou sistema de comunicacio cientifica

Proliferacié de noves tecnologies, aplicacions... Burocracia (avaluacio, acreditacions...)

Crisi economica a nivell de recursos Relleu generacional del PDI

Relleu generacional del PDI La Ciéncia oberta amplia els serveis bibliotecaris de recerca tradicionals
Dificultat per a promoure la biblioteca (serveis de recerca) com a marca (venem perd no sabem el que) Ciencia ciutadana

FACTORS EXTERNS
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