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DEBILITATS FORTALESES
Espais envellits amb mobiliari antic, poc confort tèrmic i ergonòmic  (falta PIU i renovació planificada) Personal molt professional, orientat al servei, adaptatiu a la innovació
Pressupostos destinats únicament a bibliografia, manca pressupost diversificat altres 
necessitats (programari ,TIC ,instruments...) Atenció a l'usuari personalitzada:l'Usuari està el centre de la biblioteca

Personal insuficient amb baix nivell d'idiomes i falta de coneixement en noves eines i Optimització dels pocs recursos
Costa arribar a l'usuari (ET i PDI) : ús desigual dels serveis oferts (serveis desconeguts vs 
serveis d’ús intensiu).

Personal i serveis molt ben valorats tant per PDI com per ET ens sentim i ens perceben com 
molt propers

Organització obsoleta, cal definir perfils i tasques Bon posicionament dels serveis bibliotecaris  dins dels processos de la universitat (aliances 
amb ICE, DRAC, ...)

FA
C

TO
R

S 
EX

TE
R

N
S

AMENACES OPORTUNITATS
Baix ús de la col·lecció adquirida física i electronica = cal treballar la formació per afavorir i 
promoure l'ús de la documentació  cientifica Espais molt versàtils amb moltes possibilitats de transformació i adequació

Obsolescència TIC sense opció de renovació Nou PDI amb energia renovada

Reducció del PDI docent/ volatilitat del personal investigador adscrit a EPSEB Galaxia aprenentatge nou model educatiu (promoció de la comprensió lectora i pensament 
crític , PBL,...)

Ubicació en entorn sense serveis ( reprografia, ...) no afavoreix la vida universitària Treball col·laboratiu entre tot el personal bibliotecari del SBPDA UPC
Inseguretat a l'edifici (robatoris) IA aplicada a BIblioteques Universitàries
No arriba la informació dels fluxos comunicatius de l'Escola Open Acces altament utilitzat (UPCommons...)

Integrats en l'oferta cultural UPC com a agents actius = dinamització cultural... presencial
Projecte de Biblioteca Interuniversitària o Interescoles Campus Sud per donar suport a les 
noves necessitats d'aprenentatge i recerca 


